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Navrh Komunitného plinu socidlnych sluZieb mesta Samorin
na roky 2017-2020

Predklada: Gabriel Bardos

Spravodajca: Ing. Edit Bauer, predsedkyna komisie socialnej, zdravotnej a bytove;j

Vypracoval: Odbor ekonomicky, spravy majetku mesta a miestnych dani v spolupraci
s odborom organizaénym, spravnym a socialnym

Prerokovali: Komisia socidlna, zdravotna a bytova dna 20.03.2017 s odpora¢anim na
schvélenie

Komisia finan¢nd a spravy majetku mesta diia 29.03.2017 s odporacanim
na schvélenie

Dovodova sprava:

Komunitny plan socialnych sluzieb je strategicky dokument pre socialnu oblast’, spracovanie
ktoré¢ho vyplyva samosprave zo Zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich
predpisov. Urcuje ciele a priority v socialnej oblasti a opatrenia smerujice k dosiahnutiu vizie
rozvoja socialnych sluzieb v meste. Jeho ulohou je identifikovat’ socidlne problémy a potreby
a zvolit' stratégiu ich rieSenia so zretelom na prijimatelov a poskytovatelov socidlnych
sluzieb, ich technicku, personalnu a finan¢na vybavenost’.

Navrh uznesenia:

Mestské zastupitel'stvo v Samorine na svojom zasadnuti diia 06.04.2017 po prerokovani
navrhu Komunitného planu socialnych sluzieb na roky 2017-2020

A/ Schval'uje

Navrh Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Samorin na roky 2017-2020
Vv predlozenom zneni.



Komunitny plan socialnych sluZieb mesta Samorin na roky 2017 - 2020

Uvod

Komunitny plan socidlnych sluzieb (d’alej len KPSS) bol spracovany v zmysle zakona NR SR
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona SNR ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov. Je strategickym
dokumentom na roky 2017-2020. Predstavuje nastroj, prostrednictvom ktorého dokazeme lepSie
identifikovat’ a pochopit’ potreby nasSich obcanov a prispiet’ k zlepSeniu poskytovania socidlnych
sluzieb.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Samorin pre roky 2017-2020 vznikol na zaklade
potrieb vyvolanej prenosom kompetencii zo Statu na samospravu v oblasti socialnych sluzieb. Ciel
komunitného planovania vychadza z identifikovanych potrieb cielovych skupin komunity mesta ako
ur¢ity model rieSenia problémov sti€asného stavu, jeho nasledkov v oblasti socialnych sluzieb mesta.

. Komunita a komunitné planovanie

V suvislosti s vypracovanim KPSS je potrebné vymedzit zédkladné pojmy komunita a komunitné
planovanie.

Komunita je tvorena 'ud’mi, ktori Ziju na jednom mieste, kde vykonavaju kazdodenné aktivity, maja
medzi sebou rdzne socidlne vizby a st viazani nielen k sebe navzajom, ale aj k miestu, kde zija.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo zékladnych metod riadenia rozvojovych
procesov, pomocou ktorej je mozné planovat’ socidlne sluzby v meste tak, aby zodpovedali
poziadavkam a potrebam obcanov.

Ciele komunitného planovania socidlnych sluzieb:

* posiliiovat’ socidlnu stidrznost’ obyvatel'ov mesta,
* predist’ socidlnemu vyluc¢eniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

» vtiahnut' do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji (a v niektorych pripadoch
predstavuju pre obyvatel'ov hrozbu alebo vyvolavaji strach a neistotu).

Ucastnici komunitného planovania:

a) Zadavatel' socialnych sluzieb - ten, kto je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb,
ktorému zakon o socialnych sluzbach uklada zabezpeéit socialne sluzby pre obyvatelov
(cielové skupiny) tizemia, ktoré spravuje. V systéme verejnej spravy su obce a samospravne
kraje.

b) Prijimatel’ socialnych sluzieb — osoba, ktorej je poskytovana socidlna sluzba z dévodu jeho
nepriaznivého zdravotného stavu alebo nepriaznivej socidlnej situdcie, v ktorej sa ocitol.
Tym, Ze nie je schopna tato situaciu sama zvladnut), stava sa odkdzanym na pomoc inych.



c) Poskytovatel’ socialnych sluzieb - poskytuje sluzby prijimatelom. Poskytovatelia socialnych
sluzieb (¢i uz verejni, alebo neverejni) prisposobujii svoju ponuku a realizaciu sluzieb pre
potreby prijimatel’ov.

Nastrojom komunitného planovania je komunitny plan, ktory je vysledkom rokovani ucastnikov
procesu komunitného planovania, reaguje na miestne socialne problémy a navrhuje kroky k ich
rieSeniu. Vytvara kratkodobé aj dlhodobé ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb v danej obci.
Komunitné planovanie ma byt zamerané na rozvoj komunitnych socialnych sluzieb, ktoré su

poskytované obyvatel'om danej komunity v obci takym spdsobom, aby obyvatelia zotrvali vo svojom
prirodzenom socidlnom prostredi.

Pouzita terminologia

Socidlna praca je odbornd cinnost zamerand na aktivne ovplyvihovanie a rieSenie primarne
socialnych problémov socialnej skupiny, spolocenstva, lokality. Cielom je ispeSna socializécia alebo
integracia skupiny, ktord potrebuje dosiahnutie prijateI'ného vztahu medzi socidlnym prostredim a
neadaptovanymi osobami. Ide o snahu vytvorit' priaznivé socialne podmienky pre Zivot v danom
prostredi.

Socidlna sluzba je odborna ¢innost, obsluznd Cinnost’ alebo d’alSia ¢innost alebo stubor tychto
¢innosti, ktoré st zamerané

a) na prevenciu vzniku, na rieSeniec alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzicke;j
osoby, rodiny alebo komunity,

b) na zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

d) na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

e) narieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,
f) na prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Nepriazniva socialna situacia je ohrozenie fyzickej osoby socialnym vylucenim alebo obmedzenie

jej schopnosti sa spoloCensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy. MoZe nastat’ z roznych
pri¢in, medzi ktoré prioritne zarad'ujeme:

a) dovod, ze nema zabezpecené zakladné Zivotné potreby,

b) Zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych skodlivych
¢innosti,

C) zdravotné postihnutie, tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

d) dovisenie dochodkového veku,

e) vykon opatrovania osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

f) absencia rodi¢a/rodicov,



g) ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo ak sa stala obetou spravania inych
fyzickych osob,
h) zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne

reprodukovanej chudoby.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb fyzickej
osoby je zabezpecCenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zakladnej
osobnej hygieny.

Krizova socidlna situédcia je ohrozenie zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré vyzaduje
bezodkladné rieSenie socialnou sluzbou.

Socialna sluzba je ¢innost’ poskytovand I'udom v nepriaznivej socidlnej situdcii. Prostrednictvom
nich sa podporuje uspokojovanie socialnych potrieb I'udi v nepriaznivej socialnej situacii, podpora
pri socialnom zallefiovani a ochrana pred socidlnym vylacenim. Tieto sluzby a pomoc su
poskytované verejnou spravou (Stat, samosprava) a sukromnymi poskytovatelmi (obcCianske
zdruzenia, neziskové organizacie, cirkevné organizacie atd.). Zakon o socidlnych sluzbach
vymedzuje socialne sluzby ako Specializované ¢innosti na rieSenie prevenciu vzniku nepriaznivej
socidlnej situacie, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie. Socialne sluzby sa

realizanym prostriedkom na zabezpecenie ciela socidlnej pomoci: zmiernit' alebo prekonat’ s
aktivnou ucastou obfana hmotnu alebo socidlnu nudzu, zabezpecit' zakladné Zivotné podmienky
obCana v jeho prirodzenom prostredi, zabranovat vzniku, prehlbovaniu alebo opakovaniu portich
psychického, fyzického a socidlneho vyvinu ob¢ana a zabezpecit’ integraciu ob¢ana do spolocnosti.

Socialna exklizia (socidlne vylac¢enie) je proces postupného vylucenia jednotlivcov/komunit od
spolo¢nosti. Jeho prostrednictvom su urciti jednotlivei vytlacani na okraj spolo¢nosti a je im
zabranené plne na nej participovat’ v dosledku svojej chudoby, nedostatku zdkladnych sposobilosti a
prilezitosti alebo v dosledku diskriminacie. Toto ich vzd’aluje a izoluje od zamestnania, prijmu a
prilezitosti vzdelavania, ako aj socidlnych a komunitnych sieti a aktivit.

Socialna inkluzia je proces zaclenovania sa vyclennovanych jednotlivcov/komunit do spoloc¢nosti, ich
aktivne zapajanie do socialneho, ekonomického, politického a kulttirneho Zivota.

Hmotna nudza je stav, ked prijem Clenov domacnosti nedosahuje Zivotné minimum ustanovené

zédkonom a ¢lenovia domacnosti si nevedia alebo nemdézu najmi pracou zabezpeCit' alebo zvysit
prijem. lde o situdciu chudoby, do ktorej sa najCastejSie dostdva obcan, ktory je dlhodobo
nezamestnany, nema pracovny alebo iny prijem, napr. starobny alebo invalidny déchodok.

Socidlna nadza je stav, ked’ si oban nemdze zabezpeclit' starostlivost’ o svoju osobu, domécnost’,
alebo kontakt so socialnym prostredim, najmid vzhladom na vek, zdravotny stav, socidlnu
neprisposobilost’ alebo stratu zamestnania.

Il.  Vychodiska komunitného planu

Zakladny pravny ramec v oblasti socidlnych sluZieb tvori zdkon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zdkon o socidlnych sluzbach), ktory
upravuje pravne vztahy pri poskytovani socidlnych sluzieb, financovanie socidlnych sluzieb



a dohl'ad nad poskytovanim socidlnych sluzieb. Zakon o socidlnych sluzbach ukladd obciam
povinnost’ vypracovavat’ a schval'ovat’ KPSS vo svojom tizemnom obvode.

Pravny ramec v oblasti socidlnych sluzieb dopliaju d’alie pravne predpisy ako napr.:
e zakon SNR ¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov,

e zakon NR SR ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

e zakon NR SR ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

e zakon NR SR ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na diet'a a o zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003
Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorSich predpisov,

e zakon NR SR €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti Ministerstva prace socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky.

Pri spracovani KPSS boli zohl'adnené viaceré stratégie a priority, ktoré st definované v lokalnych,
regionalnych, narodnych a inych strategickych dokumentoch.

Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020 st:

1. Zabezpecit’ dostupnost’ socialnych sluzieb v stilade s potrebami ciel'ovych skupin a komunity
Vychodiskom stanovenia tejto priority je skuto¢nost, ze komunitné socidlne sluzby (formou
terénnych, ambulantnych a nizkokapacitnych pobytovych socidlnych sluzieb) st nedostatocne
rozvinuté a ich dostupnost’ (fyzickd a financnd) je v ramci celej Slovenskej republiky nepostacujica.

V doésledku tychto skutocnosti st nedostatone vytvorené podmienky pre zotrvanie obCanov v
prirodzenom (domacom alebo komunitnom) prostredi.
Ulohy:

a) Podporit’ rozvoj existujucich a novych socialnych sluzieb a odbornych ¢innosti
komunitného charakteru (socidlne poradenstvo a socialna rehabilitacia, preventivna
aktivita, terénna socidlna sluzba krizovej intervencie, domaca opatrovatel'skd sluzba,
monitorovanie a signalizacia potreby pomoci, denné centrd, komunitné centra, sluzby
vCasnej intervencie, podpora samostatného byvania, podporované byvanie, sluzby
starostlivosti o diet’a do troch rokov veku a pod.)

b) Osobitny doraz venovat' socidlnym sluzbam pre rodiny, ktoré sa staraji o c¢lena
odkazaného na pomoc inej osoby pri sebaobsluhe.

C) Prepojit’ systém socialnych sluzieb a zdravotna starostlivost do systému dlhodobe;j
zdravotno-socialnej starostlivosti.

2. Podporit’ prechod prijimatelov socialnych sluzieb z inStituciondlnej starostlivosti na

komunitnu starostlivost’

V snahe zabezpecit' kontinuitu a efektivitu poskytovanych socidlnych sluzieb a podporit’ zotrvanie
Pudi odkazanych na pomoc €o najdlhSie v ich prirodzenom rodinnom prostredi vytvara proces
deinstitucionalizdcie socidlnych sluzieb v Slovenskej republike jednu z klucovych priorit.
Zakladnym zédmerom je zabezpecenie podmienok pre nezavisly a slobodny Zivot obcanov
odkazanych na pomoc spolo¢nosti v prirodzenom socidlnom prostredi komunity, prostrednictvom
komplexu kvalitnych sluzieb.



Ulohy:

a) Podporovat’ a budovat’ vybrané druhy terénnych, ambulantnych a pobytovych sluzieb na
komunitnej urovni posiliiujucich nezdvisly Zzivot (napr. zariadenie podporovaného
byvania, podpora samostatného byvania), o predpokladd ukoncenie poskytovania
pobytovych socidlnych sluzieb institucionalneho charakteru.

b) Zvysit informovanost odbornikov a verejnosti prostrednictvom cielenych kampani
0 prechode z instituciondlnej na komunitnu starostlivost’.

3. Podporit’ rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajice v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnost’ou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby
Narodna priorita je zamerand na rozvoj a dostupnost’ takych socialnych sluzieb, ktoré prispievaju k
odstraiovaniu socidlneho vylicenia, k zmierneniu nepriaznivej socialnej situdcie, pomahaja
predchadzat’ jej prehlbovaniu, a to so zameranim na priestorovo segregované lokality s pritomnostou
koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby.
Ulohy:

a) Rozsirovanie socialnych sluzieb zameranych na ciel'ovii skupinu 0sob.

b) Zintenzivnenie spoluprace medzi zastupcami $tatnej spravy, s tradom splnomocnenca
vlady pre romske komunity, regiondlnej a lokdlnej samospravy a poskytovatel'mi
socialnych sluzieb za ucelom odstraniovania marginalizacie a jej dosledkov.

€) Vyuzit potencial cirkvi a nabozenskych spoloCenstiev motivovat obyvatel'ov
marginalizovanych rdmskych komunit k socidlne;j inklazii.

4. Zvysovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb
Zakonom stanovené podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby sa orientujii na prijimatel’a
socialnych sluzieb a jeho podporu tak, aby boli v ¢o najvi¢Sej moznej miere zohl'adilované jeho
individualne potreby. Ciel'om tejto priority je podpora a implementacia podmienok kvality zo strany
zriad'ovatel'ov a poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.
Uloha: Podporovat’ poskytovatelov socialnych sluzieb pri vytvarani podmienok pre naplhanie

I'udsko-pravnych, proceduralnych, personalnych a prevadzkovych aspektov kvality

poskytovanych socialnych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb na tzemi Trnavského samospravneho kraja 2015 — 2020

(dalej len Koncepcia) je strednodoby rozvojovy dokument pre oblast’ poskytovania socialnych
sluzieb a vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. Diia 9. septembra 2015
bola Koncepcia prerokovand v Zastupitel'stve Trnavského samospravneho kraja. Po schvdleni sa
uznesenim €. 221/2015/12 stala oficidlnym a zavdznym dokumentom Trnavského samospravneho
kraja.

V Koncepcii v ¢asti 7 Navrh regionalnych priorit a hlavnych cielov na najblizsie roky st v bode 7.1
Regiondlne priority a hlavné ciele navrhované tieto priority:

1. Podporovat rozvoj siete (kapacity) zariadeni socidlnych sluzieb a subjektov pre vykon
opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately s dorazom na proces
deinStitucionalizacie.

2. Zabezpecovat’ dostato¢né finan¢né a persondlne zabezpecenie zariadeni socidlnych sluzieb a
subjektov pre vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

3. Znizovat’ zvySujuicu sa odkazanost’ seniorov na poskytovanie socidlnych sluzieb, ktora vznika
vplyvom starnutia obyvatel'stva.



Podporovat’ vznik $pecialnych zdravotnych a socidlnych zariadeni s podobnymi diagnézami
v jednom zariadeni socialnych sluzieb.

Podporovat’ organizicie zaoberajice sa vykonom opatreni socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately.

Podporovat’ monitoring vSetkych foriem domaceho a inStituciondlneho nasilia za ucelom
zefektivnenia prevencie a eliminacie nasilia.

V Koncepcii st navrhnuté tieto hlavné ciele rozvoja socidlnych sluzieb:

Zvysenie kvality, kapacity a finan¢ného zabezpecenia existujucich poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb a vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately tak, aby
garantovali primerani odborni starostlivost a kvalitu Zivota vSetkym obyvatelom
Trnavského kraja.

Rozsirenie siete socidlnych sluzieb a vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, ktoré osobam odkédzanym na tieto sluzby poskytni potrebni odborni
starostlivost’.

Elimindcia nasilia a skvalitnenie monitoringu osob ohrozenych nasilim.

Dolezitost’ venovat’ pozornost’ seniorom a osobam v starobnom ddéchodku je potvrdzovana aj v
dokumente Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020, ktory pre obce stanovil
nasledovné priority:

Presadzovanie prav, pravom chranenych zaujmov a potrieb starSich I'udi prostrednictvom
podpory seniorskych organizacii

Pravna ochrana seniorov (Zabezpecit' osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych
podmienok a zneuzivajucich praktik poskytovatelov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov)

Ucast’ starSich I'udi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykaju na vSetkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol'by a participacia na zivote v spolo¢nosti

Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi 'ud'mi (Vytvorit podmienky na
eliminaciu zanedbavania, zneuzitia a zlého zaobchadzania so starSimi 'ud’'mi odkazanymi na
pomoc inych o0sdb poskytovanim kvalitnych socidlnych sluzieb. Informovat’ verejnost’ o
najCastejSie sa vyskytujacich nekalych obchodnych praktikach - predaj tovarov a sluzieb
seniorom formou prezentacii a sut’azi, ktoré maju manipulativny a natlakovy charakter.)

Podpora dobrovolnictva ako zdroja sebarealizacie a socidlnych kontaktov starSich T'udi
(Podporovat’ zapojenie star§ich 'udi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovol'nikov do aktivit uréenych pre seniorov, a upeviiovat’ tym medzigeneracné
vizby.)

Zabezpecit' dostupnost’, kvalitu a finanéni udrzatelnost’ socidlnych sluzieb. Zabezpecit
celozivotné vzdeldvanie zamestnancov v socidlnych sluzbach v ziujme dosiahnutia
integrovaného pristupu k zdraviu a starostlivosti o star$ich 'udi. Pokra¢ovat’ v modernizacii a
debarierizacii zariadeni socidlnych sluzieb a zvySovani urovne ich materialno-technickej
interiérovej vybavenosti.

Rozvoj terénnych sociadlnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluzieb podporujucich
zotrvanie star$ich l'udi v prirodzenom rodinnom prostredi (Podporovat’ zotrvanie star§ich 'udi



v prirodzenom socialnom prostredi rozvojom terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb,
zabezpecit' dostupnost’ asistenénych sluzieb, najmd monitorovanie a signalizdciu potreby
pomoci v prirodzenom socidlnom prostredi.

e Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluzieb.

e S ohladom na poskytovatelov neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) zabezpecit' ich
pristup k informaciam a k zdkladnému Skoleniu o problematike starostlivosti o starSich I'udi
odkazanych na pomoc inych oséb a zabezpecit rozvoj odl'ahcovacej sluzby pre rodinnych
opatrovatel'ov v zaujme udrzania ich fyzického a dusevného zdravia.

V ramci stratégie Integrovaného regionilneho operaéného programu na obdobie 2014-2020 a
zameriavat’ na:

Prioritna os: Lahsi pristup k efektivnym a kvalitnejSim verejnym sluzbam

Investi¢nd priorita: Investicie do zdravotnickej a socialnej infraStruktury, ktoré prispievaju k
celoStatnemu, regiondlnemu a miestnemu rozvoju, znizuju nerovnost’ z hl'adiska zdravotného
postavenia, podporuji socidlne zaclenovanie prostrednictvom lepSieho pristupu k socialnym,
kultirnym a rekrea¢nym sluzbam a prechod z instituciondlnych sluzieb na komunitné

Specificky ciel: Podporit prechod poskytovania socidlnych sluZieb a zabezpedenia
vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v zariadeni
Z inStitucionalnej formy na komunitnu (poskytovani na komunitnej trovni)

Operacny program Ludské zdroje na programové obdobie 2014 — 2020:

Opatrenia budt realizované prostrednictvom projektov zahrnutych v tychto prioritnych osiach
operatné¢ho programu: Zamestnanost’, Socidlne zaclenenie, Integracia marginalizovanych rémskych
komunit, Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnostou marginalizovanych romskych komunit.

Prioritna os: Zamestnanost’

Investi¢na priorita: Pristup uchddzaCov o zamestnanie a neaktivnych osob k zamestnaniu
vratane dlhodobo nezamestnanych a oséb, ktoré su vzdialené od trhu prace, ako aj miestne
iniciativy v oblasti zamestndvania a podpora mobility pracovnej sily

Specificky ciel: Zvysit zamestnanost, zamestnatelnost a rie§it nezamestnanost
S osobitnym dérazom na dlhodobo nezamestnanych, nizko kvalifikovanych, starSich a
zdravotne postihnuté osoby

Specificky ciel: Zvysit zamestnanost’ podporou tvorby pracovnych miest, mobility
pre ziskanie zamestnania, adaptability zamestnancov a podnikov, podporou
udrzatelnej  samostatnej  zdrobkovej Cinnosti, zacinajicich  podnikov a
pol'nohospodarskych a nepol'nohospodarskych aktivit vo vidieckych oblastiach

Investi€na priorita: Trvalo udrzate'nd integracia mladych l'udi, najmi tych, ktori nie st
zamestnani, ani nie si v procese vzdeldvania alebo odbornej pripravy, na trh préce, vratane
mladych ludi ohrozenych socidlnym vyli¢enim a mladych ludi z marginalizovanych
komunit, vratane vykonavania systému zaruk pre mladych l'udi



Specificky ciel: Zvysit’ zamestnanost’, zamestnatelnost’ a Gast’ mladych Pudi, najma
NEET, na trhu prace

Investi¢na priorita: Rovnost’ medzi muzmi a zenami vo vSetkych oblastiach vratane v oblasti
pristupu k zamestnaniu, kariérnemu postupu, zosuladenia pracovného a sukromného Zivota
a presadzovania rovnakej odmeny za rovnaku pracu

Specificky ciel’: Zlepsenim podmienok pre zosuladenie pracovného a rodinného zivota
zvysit’ zamestnanost’ 0s0b s rodicovskymi povinnostami, najma zZien

Specificky ciel: Znizit horizontadlnu a vertikalnu rodovi segregciu na pracovnom
trhu a v priprave na povolanie

Investicna priorita: Modernizacia institucii trhu prace, ako su verejné a sikromné sluzby
zamestnanosti, zlepSenie prispdsobenia sa potrebam trhu prace, vratane opatreni zameranych
na zlepSenie nadnarodnej pracovnej mobility, ako aj programov mobility a lepSej spoluprace
medzi inStituciami a prislusnymi zainteresovanymi stranami

Specificky ciel: Zvysit kvalitu a kapacity verejnych sluZieb zamestnanosti na
zodpovedajicu uroven v nadviznosti na meniace sa potreby a poziadavky trhu préace,
nadnarodnu pracovni mobilitu, a zvysit ucast’ partnerov a sukromnych sluzieb
zamestnanosti na rieSeni problémov v oblasti zamestnanosti

Prioritna os: Socialne zac¢lenenie

Investicnd priorita: Aktivne zaclenenie, ato aj s cielom podporovat rovnaké prilezitosti
a aktivnu ucast’ a zlepSenie zamestnatel'nosti

Specificky ciel: ZvySenie ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych o0s6b
V spolo¢nosti

Specificky ciel’: Prevencia a eliminacia vSetkych foriem diskriminécie

Investi¢nd priorita: ZlepsSenie pristupu k cenovo pristupnym, trvalo udrzatel'nym a kvalitnym
sluzbam vratane zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb vSeobecného zaujmu

Specificky ciel: Prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost’

Specificky ciel: Zlepsenie dostupnosti ku kvalitnej zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom Standardizécie klinickych postupov a postupov pre vykon prevencie

Prioritnd os: Integracia marginalizovanych romskych komunit

Investi€na priorita: Socidlno-ekonomicka integracia marginalizovanych komunit, ako st
Romovia

Specificky ciel: Zvysit’ vzdelanostnl uroven prisluSnikov MRK na vsetkych stupfioch
vzdelavania s dorazom na predprimarne vzdelavanie

Specificky ciel: Znizit’ mieru nezamestnanosti romskych muzov a Zien



Specificky ciel: Podporit’ pristup k zdravotnej starostlivosti a verejnému zdraviu
vratane preventivnej zdravotnej starostlivosti, zdravotnickej osvety a K zlepSeniu
Standardov hygieny byvania

Prioritna os: Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnost'ou marginalizovanych romskych komunit

Investi¢na priorita: Poskytovanie podpory fyzickej, ekonomickej a socidlnej regeneracie
zanedbanych komunit v mestskych a vidieckych oblastiach

Specificky ciel: Rast poétu romskych domdacnosti s pristupom k zlepsenym
podmienkam byvania

Specificky ciel: Zlepsit pristup ku kvalitnému vzdelavaniu vratane vzdeldvania a
starostlivosti v ranom detstve

Specificky ciel: Zlepsit pristup l'udi z MRK k socialnej infrastruktiire
Investi¢na priorita: Poskytovanie podpory socidlnym podnikom

Specificky ciel: Zvysit mieru zamestnanosti MRK v subjektoch socialnej ekonomiky
v uzemiach s pritomnostou MRK

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Samorin na roky 2015-2022 definuje nasledovnti
strategickii viziu mesta Samorin:

Samorin je moderné mesto, ktoré pre svojich obyvatel'ov poskytuje dobré podmienky vo vietkych
oblastiach hospodarskeho a spolocenského Zivota a stara sa o ochranu zivotného prostredia.

V rdmci programu bol zadefinovany globaly ciel’ na roky 2015-2022, ato zlepSenie zivotnych
podmienok v meste.

Program_hospodirskeho a socislneho rozvoja mesta Samorin _na roky 2015-2022 stanovuje
nasledovné vybrané strategické prioritné rozvojové oblasti mesta:

Prioritna oblast’ — hospodarstvo

Specificky ciel' — podpora rozvoja hospodarstva

Prioritna oblast’ — Environmentdlna politiky
Specificky ciel' - Rozvoj infrastruktiry a zvySenie ob&ianskej participacie

Specificky ciel’ — Znizenie produkcie sklenikovych plynov

Prioritnd os — Socidlna
Specificky ciel’ rozvoj vzdelavacieho systému
Specificky ciel’ — Zlepsenie starostlivosti o kultaru

Specificky ciel’ — Zabezpecenie kultirneho vyuZivania vol'ného ¢asu



Aktivity rie$enia bezdomovectva na uzemi mesta Samorina su spracované v dokumente Komplexné
rieSenie problematiky bezdomovcov Zijicich na izemi mesta Samorin z roku 2016, ktory na
zabezpecenie dvojstupniového riesenia byvania bezdomovcov odporuca nasledovné kroky:

Zamer: Terénna socidlna praca

Ciel: Zabezpecenie socidlneho kontaktu s I'udmi bez domova, vyhladdvacia Cinnost,
poskytovanie poradenstva

Opatrenia: zabezpecdit terénnu socialnu pracu v danej oblasti

Zamer: Spolupraca s partnermi terénnej socialnej prace, s mimovladnymi organizaciami zameranymi
na pomoc 'udom bez domova

Ciel: Vytvorenie siete so zastipenim vSetkych organizicii, ktoré maji snahu riesit’ otazku
bezdomovectva v meste

Opatrenie: oslovenie organizacii - partnerska spolupraca (vyuzivanie dobrovolnikov,
spolupraca s podnikatel'skym sektorom - databdza moznosti kratkodobych brigad,
spolupraca s UPSVaR)

Zamer: Zriadenie centra

Ciel: Vytvorenie priestoru pre komplexné zabezpeCenie ubytovania, priestoru pre
poskytovanie poradenstva (pracovné, socialne, pravne), ako aj priestoru pre vydaj stravy,
VvV optimalnom pripade aj vytvorenie priestorov strediska osobnej hygieny

Opatrenia: vyber lokality pre vystavbu, resp. rekonstrukciu, prispdsobenie existujuce;]
budovy, priprava projektovej dokumentacie, ziskanie finanénych zdrojov, zriadenie
centra, zabezpecenie prevadzky, obsahovej stranky

Zamer: Zriadenie strediska osobnej hygieny
Ciel: Vytvorenie priestoru pre zabezpecenie hygieny I'udi bez domova

Opatrenia: najst’ vhodné priestory, vypracovanie projektovej dokumentacie, stavebné
upravy, prisposobenie priestorov, zariadenie — technické, materidlne vybavenie
hygienickej stanice, organizacné, personalne zabezpecenie prevadzky

Zamer: zabezpecenie pracovnych prilezitosti
Ciel: Moznost’ zamestnat’ sa

Opatrenia: v spolupraci s podnikatel'skym sektorom vytvorit databazu mozZnosti
kratkodobych brigad, v spolupraci s UPSVaR pomoc pri vyhladavani pracovnych
pontk, ktoré popri praci umoziiuju byvanie

I1l.  Socialno — demograficka analyza

Mesto Samorin je v okrese Dunajska Streda v Trnavskom kraji. Trnavsky samospravny kraj sa
rozprestiera v juhozapadnej casti Slovenskej republiky, z vdc¢Sej Casti sa nachddza na Uzemi
Podunajskej niziny. S rozlohou 4 146,4 km2 sa radi medzi menSie kraje Slovenska. V zmysle
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uzemno-spravneho usporiadania sa Trnavsky samospravny kraj ¢leni na sedem okresov. Najvacsi je
okres Dunajska Streda.
Mesto Samorin méa vymeru 4 434,80 ha, je vymedzené hranicami katastralneho Gizemia Samorin.

V ¢ase s¢itania obyvatel'ov, domov a bytov 2011 (d’alej len SODB 2011) mesto Samorin malo 12
971 obyvatelov, k 1.1.2015 mesto Samorin malo 13 147 obyvatelov. Vyvoj poétu obyvatelov mesta
v priebehu uplynulych 15 rokov charakterizoval narast. Pocet obyvatelov v meste vyrazne rastie
vd’aka blizkosti hlavného mesta a vd’aka prestahovaniu sa obyvatelov Bratislavy do okolitych
malych miest a do okolitych obci.

Vyvoj poctu obyvatelov

Rok 1961 | 1970 | 1980 | 1991 2001 2011 2014 2015 2016

Pocet obyvatelov | 5957 | 7112 | 9677 | 12051 | 12143 | 12971 | 13028 | 13147 | 13303

Zdroj: Statisticky urad SR

V strategickych dokumentoch mesta Samorin prognézy vyvoja poétu obyvatel'ov predpokladaju do
roku 2025 narast obyvatel'ov az na aroven 14 500.

Migracia je pohyb obyvatel'stva, ktory sa viaze na zmenu trvalého bydliska. Udaje svedia o
migracnom ubytku obyvatel’stva, ktory vyvolal hlavne odlev najmi mladych l'udi do okolitych obci
V susedstve mesta za byvanim, resp. odchod za pracou.

Vyvoj poétu pristahovanych do Samorina v obdobi 2008-2016

Rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Pocet pristahovanych v priebehu roka | 386 202 278 287 269 287 338 329 404

Zdroj: Statisticky urad SR

Vyvoj poétu odstahovanych zo Samorina v obdobi 2008-2016

Rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Pocet odhlasenych v priebehu roka 257 252 290 235 217 249 314 254 270

Zdroj: Statisticky arad SR

Byvajuce obyvatel'stvo podl'a ndrodnosti

Prevaznli vdcSinu obyvatelstva tvoria obCania madarskej ndrodnosti. Pofas Scitania obyvatel'ov,
domov a bytov v roku 2011 k slovenskej narodnosti sa prihlasilo 4365 obyvatelov mesta, kym
k mad’arskej narodnosti 7309 obyvatel'ov mesta. K tretej najpocetnejsej skupine, Ceskej narodnosti sa
hlasilo 63 obcanov, a k romskym obyvatel'om sa prihlasilo iba 22 ob&anov, pricom ich realny pocet
je v8ak vyrazne vyssi, nakol'’ko romski ob¢ania sa hlasia aj k mad’arskej alebo slovenskej narodnosti.
K inej narodnosti ako horeuvedenej sa hlasilo 60 obyvatel'ov, a pri 862 obyvatel'ov nebola zistena
narodnost’.
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Byvajuce obyvatel'stvo podl’a nabozenského vyznania

Vicsina obyvatel'ov Samorina vyznava jednu z tychto vierovyznani: rimsko-katolicke, reformovana
krestanska cirkev alebo evanjelické augsburského vyznania. Velkt skupinu tvoria obyvatelia, ktori
sa nehlasia k ziadnemu vierovyznaniu .

Vekova Struktura

Vekova Struktira obyvatel'stva ovplyviiuje celkovy rozvojovy potencial kazdého uzemia, pomery
medzi predproduktivnou, produktivnhou a poproduktivnou skupinou obyvatel'stva vypovedaju o
miere perspektivnosti kazdej populacie.

Pocet obyvatel'ov mesta Samorin podl'a vybranych vekovych skupin — 1.

V tom vo vekovej skupine — 1. ¢ast’

Pohlavie |0-4 5-9 10-14 [ 15-19 | 20-24 | 25-29 [30-34 | 35-39 | 40-44 |45-49 |50-54
Spolu 800 (734 |573 |571 |719 [882 |1196 |[1379 (1069 |812 |812
Muzi 412 |375 (306 |284 |371 (432 (568 |664 |526 [382 |391

Zeny 388 359 |267 |287 [348 [450 (628 [715 |543 430 |421
Zdroj: Statisticky urad SR, 2015, udaje k 31.12.2015

Pocet obyvatel'ov mesta Samorin podl'a vybranych vekovych skupin — I1.

V tom vo vekovej skupine — II. ¢ast’

Pohlavie |[55-59 |60-64 |65-69 |70-74 (75-79 |80-84 |85-89 |90+
Spolu 950 |956 |664 |446 [305 |165 |77 37
Muzi 418 (439 291 |172 |133 |62 20 12

Zeny 532 517 373 274 172 103 57 25
Zdroj: Statisticky urad SR, 2015, udaje k 31.12.2015

PocCet obyvatelov mesta od roku 1961 sa zdvojndsobil. Najintenzivnej$i narast sa nastal
v sedemdesiatich a osemdesiatich rokoch. Po roku 1991 sa tento narast vyrazne spomalil. Prirodzeny
prirastok ma stipajucu tendenciu okrem rokoch 1997,2000,2001. V poslednych rokoch prirodzeny
prirastok ma vyrazne stupajicu tendenciu. Migra¢na krivka ma tiez stipajucu tendenciu. MoZeme
skonstatovat’ ze narast obyvatel'ov je spdsobené hlavne pristahovanim sa do mesta. V poslednych
rokoch sa pocet pristahovalcov pohybovalo okolo 290-390.

Prirodzeny prirastok (zdroj Statisticky trad SR)

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Narodeny | 137 160 150 144 158 147 143 160 143
Zomrel 107 104 100 94 102 114 130 116 121
+/- 30 56 50 50 56 33 13 44 22

Vzdelanostna iroven

Z hladiska najvyssie konc¢eného stupiia Skolského vzdeldvania je mesto Samorin charakterizované
vacsim zastipenim vysokoSkolského a tiplne stredného odborného stupna.

Byvajice obyvatel'stvo podla najvyssieho skonceného stupiia Skolského vzdelania — I. ¢ast’
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. ! NajvysSie dosiahnuté vzdelanie
Pocet obyvatel'ov - - — - - — ——— -
mesta Zakladné | Ucnovské (bez | Stredné Uplné stredné | Uplné stredné
k SODB 2011 maturity) odborfle (bez ucnov_ske (s odborfle (s
maturity) maturitou) maturitou)
12971 1641 1525 1302 439 2190

Zdroj: SU SR SODB 2011

Byvajuce obyvatel'stvo podl'a najvyssieho skon¢eného stupia Skolského vzdelania — II. ¢ast’

NajvysSie dosiahnuté vzdelanie

Uplné Vyssie Vysokoskolské Vysokoskolské Vysokoskolské Bez Nezistené
stredné odborné | bakalarske inz., mag., doktor. | doktorandské vzdelania

vSeobecné

942 421 456 1598 107 1935 170

Zdroj: SU SR SODB 2011

Ekonomicka aktivita obyvatel’stva

Miera ekonomickej aktivity obyvatel'stva vyjadruje podiel ekonomicky aktivnych os6b na pocte
obyvatel'stva. Miera ekonomickej aktivity obyvatel'ov ukazuje Ze zamestnanost’ v Samorine sa li§i od
okresného priemeru, dokonca podiel ekonomicky aktivnych osdb v meste prevysuje nielen okresny
ale aj krajsky a celoStatny priemer. Kym podiel ekonomicky aktivneho obyvatel'stva na trvalo
byvajucom obyvatel'stve za celé Slovensko je 48,73 % za Trnavsky kraj je to 50,82 a meste Samorin
je tento % na urovni 52,95.

Nezamestnanost’

Najvyznamnej$im ukazovatel'om situdcie na trhu prace je miera nezamestnanosti, ktord je jednym zo
zékladnych kritérii pre klasifikovanie problémovych miest a obci.

Nezamestnanost’ sa v meste pohybuje na trovni 50 % celostatneho priemeru . Pocet nezamestnanych
kleslo koncom roka 2006 pod 300 osob, avsak od roku 2009 prudko rastie. Zvlastnym fenoménom
meste je aj to, ze dominuji mladi nezamestnani do 6 mesiacov, ¢ize skupina, kde je najvacsi
predpoklad aktivneho hl'adania nového pracoviska. Z hladiska skolského vzdelania dominuji medzi
nezamestnanymi l'udia s nizkym vzdelanim.

Vyvoj miery evidovanej nezamestnanosti v obdobi 2010-2016 — regionalne porovnavanie

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Slovenska republika 12,46 | 13,59 | 14,44 | 13,50 | 12,29 | 10,63 | 8,76

Trnavsky kraj 8,17 (888 943 |916 |803 [6,71 |4/41

Okres Dunajska Streda | 11,01 | 11,62 | 12,96 | 11,78 | 10,34 | 8,82 | 5,46

Pocet nezamestnanych v meste Samorin (zdroj Urad prace)

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Spolu 357 283 245 224 404 415 485 592 581

Zeny 212 161 128 120 174 226 249 313 286

Zeny(%) | 59,38 | 56,89 |52,24 |53,57 |43,07 54,46 |51,34 |5287 |49,23

Skolstvo

V meste sa nachddza 8 materskych §kél — 2 s vyuCovacim jazykom slovenskym, 2 s vyucovacim
jazykom mad’arskym a 4 so skupinami s vyucovacim jazykom slovenskym aj mad’arskym. Zo
spolo¢ného poctu Skdlkarov za jednotlivych Skolskych rokov moéZzeme vidiet' mierny nérast. Tento
narast svedc¢i o tom, Ze medzi pristahovalcami je vel'a mladomanZelskych parov.

V meste sa nachadzaji dve zékladné Skoly — 1-1 s vyuc¢ovacim jazykom slovenskym a madarskym.
Tretia zékladnd Skola sa nachadza v mestskej Casti Mlie¢no, kde su triedy do 5. rocnika,
S vyu€ovacim jazykom mad’arskym.

Stredné Skoly v meste maji 60 ro¢nu historiu: gymnazium s vyu€ovacim jazykom madarskym,
s vyuCovacim jazykom slovenskym, a hotelova akadémia so Studijnymi odbormi kuchar, ¢a$nik,
cukrar. Mimoskolské aktivity pre deti ponuka v meste zdkladna umelecka Skola a centrum volného
Casu.

IV. Poskytovania socialnych sluZieb na izemi mesta Samorin

Zakon o socialnych sluzbach presne stanovuje rozsah a formy poskytovania socialnych sluzieb a
pravidla pre poskytovanie, resp. zabezpeCenie poskytovania socidlnych sluzieb. Obec a vyssi
uzemny celok vO svojej posobnosti zabezpecuje dostupnost’ socidlnej sluzby pre fyzick osobu, ktora
je odkéazana na socialnu sluzbu, a pravo vyberu socialnej sluzby.

Posobnost’ obce pri poskytovani socialnych sluzieb je definovana v § 80 zdkona o sociadlnych
sluzbach, ktora stanovuje, ze obec:

a) vypracuva, schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom tizemnom celku,
b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

C) je spravnym organom v Kkonaniach o odkazanosti na socidlnu sluzbu (posudenie, zanik,
zmena stupiia odkazanosti) v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v
dennom stacionari, o odkazanosti na opatrovatel'ski sluzbu, a v konaniach o povinnosti
zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi¢ov platit’ thradu za socidlnu sluzbu alebo jej Cast,

d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre,
noclahdrni, zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom
stacionari, nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu, opatrovatel'skej sluzby,
prepravnej sluzby, odl'ahcovacej sluzby, pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a,

f) poskytuje zakladné socialne poradenstvo,
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g) moze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie inych druhov socialnej sluzby podla §
12,

h) uzatvara zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, o poskytovani finanéného prispevku pri
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a
finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému
poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

1) zriad'uje, zaklada a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahovi
socialnu sluzbu pre deti a rodinu s ambulantnou sociadlnou sluzbou, zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar,

J) moze zriad'ovat,, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia,

k) moze poskytnat’ finanény prispevok podla § 78a, § 75 ods. 7, § 75 ods. 8 zékona o
socialnych sluzbach a kontroluje hospodarenie s nim,

I) poskytuje podla § 75 ods.1 a 2 zakona o socialnych sluzbach finanény prispevok,

m) vedie evidenciu suvisiacu s poskytovanim socidlnej sluzby v zmysle zdkona o socialnych
sluzbach,

n) vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socialnu sluzbu,

0) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb v zmysle zdkona o
socialnych sluzbach,

p) uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na tucéely posudenia
odkazanosti na socidlnu sluzbu,

gq) moze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby podl'a §
12 zékona o socialnych sluzbach.

Existencia kvalitne vybudovanej siete socidlnych zariadeni a podpora ¢innosti subjektov zameranych
na rozne socidlne skupiny je predpokladom pre kvalitny zivot obyvatel'ov. Rozvoj socidlnych sluzieb
zabezpeuje mesto Samorin spolu s partnermi ako dlhodoby kontinuitny, systematicky a
koordinovany proces rieSenia problémov osob odkazanych na poskytovanie socialnych sluzieb.
Spolupraca subjektov pdsobiacich v socidlnej oblasti je na izemi mesta na dobrej trovni najmi v
prepojenosti poskytovanych socidlnych sluzieb.

Mesto Samorin poskytuje socialne sluzby zadefinované zakonmi v ramci svojich kompetencii a
finanénych moznosti. V sucasnosti su to:

Opatrovatelska sluzba

Aktivita zahfhia opatrovatel'skil starostlivost’ poskytovanu v domacnosti prijimatel’a, poskytovanie
pomoci pri sebaobsluznych tikonoch ako starostlivost’ o hygienu, stravovanie a dodrziavanie pitného
rezimu, priprava alebo donaska obeda, pomoc pri podani jedla, pomoc pri obliekani a vyzliekant,
nevyhnutné prace v domacnosti, zabezpecenie kontaktu so spoloenskym a kulturnym prostredim.
Vykonavaji sa Ukony ako podéavanie liekov, meranie tlaku, atd. Okrem toho podla potreby
zabezpecuju sprievod chorych na lekarske vySetrenia a vyber liekov, liecebnych a ortopedickych
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pomdcok. ZabezpeCovanim opatrovatel'skej sluzby sa podarilo umoznit’ pokojny zivot klientov v ich
domacom prostredi, prispievat’ k prezitiu aktivneho a dostojného zivota, pomahat klientom pri
udrziavani kontaktov s blizkymi a zndmymi, poskytovat kvalitné a bezpecné socialne sluzby
vychadzajuce z individualnych potrieb klienta.

Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje minimalne 2 hodiny denne a max 7,5 hodin denne v pracovnych
diloch prostrednictvom opatrovatel'ov, s ktorymi mesto uzatvara pracovny pomer.

Poskytnutie opatrovatel'skej sluzby ako aj jeho thrada je v zmysle VSeobecne zavidzného nariadenia
4/2014 zo dna 20.8.2014 0 poskytovani socidlnych sluzieb a 0 sposobe a vyske thrad za tieto sluzby.
Na zdklade tohto VZN su definované podmienky a postup pri poskytovani opatrovatel'skej sluzby
ako aj sposob urcenie uhrady, vysky tthrad, a sposob platenia za sluzbu.

VSseobecne zaviazné nariadenie €. 4/2014 urcuje vysku Uhrady za opatrovatel'sku sluzbu pre fyzicka
osobu s trvalym alebo prechodnym pobytom v Samorine nasledovne.

e Pre fyzickl osobu s trvalym pobytom na 1 hodinu podl’a stupna odkézanosti od 0,50 do 0,70
eur.

e Pre fyzickt osobu s prechodnym pobytom na 1 hodinu podl'a stupna odkazanosti od 1,00 do
1,40 eur.

Domov seniorov AMBROZIA Idosek otthona

Mesto Samorin v rozsahu svojej posobnosti fyzickej osobe, ktora je odkdzana na socialnu sluzbu
Vv zariadeni pre seniorov, zabezpeci poskytovanie socidlnej sluzby prostrednictvom pravnickej osoby,
rozpoétovej organizacie (Domov seniorov AMBROZIA Idések otthona) ktorej je zriadovatelom.
V zariadeni pre seniorov poskytuji odborné, obsluzné a dalSie Cinnosti. Poskytuje pomoc pri
odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu,
oSetrovatel'skil starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zzehlenie, osobné
vybavenie, utvara podmienky na tschovu cennych veci a zabezpeCuje zaujmovu Cinnost. Vyska
uhrady za pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby sa urcuje podl'a stupiia odkazanosti
uréeného v rozsahu v rozhodnuti o odkézanosti prijimatel’a na socialnu sluzbu na denn od 2,50 do
7,50 eur. Stravovanie zariadenie pre seniorov moze poskytovat: pre prijimatel'ov socidlnej sluzby
Vv zariadeni, zamestnancom, fyzickym osobam ktoré vykonavaju na zaklade dohdd ¢innost’ suvisiacu
s prevadzkou a d’alSim fyzickym osobam, ak to umoziuji prevadzkové podmienky zariadenia.
Vyska celodennej stravnej jednotky prijimatela v zariadeni formou celoro¢ného pobytu s poctom
odoberanych jedal zodpovedajucich celodennému stravovaniu je pri poskytnuti raciondlnej stravy
2,70 eur, apri diétnej stravy 3,20 eur. Zariadenie pre seniorov poskytuje osobné vybavenie
prijimatelovi celoro¢nej pobytovej socialnej sluzby, ktory si toto osobné vybavenie nemoze
zabezpedit' sam. Z dovodu havarijného stavu starej budovy zariadenia pre seniorov bolo potrebné
zabezpecit’ vystavbu novej budovy zariadenia pre seniorov. Nova budova bola postavend z vlastnych
finanénych prostriedkov mesta Samorin, naklady na vystavbu boli vo vyske 1.402.238,78 eur,
a skolaudovana bola v roku 2015. Novostavba v plnom rozsahu zabezpecuje bezbariérovost.

Mestsky kiub déchodcov je Gelovym zariadenim mesta Samorin bez pravnej subjektivity. Jeho
poslanim je uspokojovanie kultrnych a spoloéenskych zaujmov seniorov. Poskytuje priestor pre

16



stretdvanie sa seniorov resp. zdravotne postihnutych. Svoju ¢innost’ vykondva na zaklade ro¢ného
planu.

Socidlna starostlivost’ mesta Samorin mimo posobnosti zakona o socidlnych sluzbach:

Okrem zdkona o socidlnych sluzbach je mesto povinné zabezpecovat’ socialnu starostlivost’ o svojich
obCanov aj podl'a inych pravnych predpisov. Poskytovanie jednorazovych davok pomoci v hmotne;j
nadzi, vykon opatreni a tloh socidlno-pravnej ochrany a socidlnej kurately, vyplacanie pridavku na
diet'a a davky v hmotnej nidzi formou osobitného prijemcu, si najcastejSie formy socialnej pomoci
poskytovanej mestom Samorin.

Poskytnutie jednorazovej davky v hmotnej ntidzi, finan¢nej pomoci a prispevkov obanom mesta sa
riadi vS§eobecnym zavdznym nariadenim ¢. 11/2016, ktora nadobudla uc¢innost’ diniom 01.01.2017.

Ugelom tohto vieobecne zavizného nariadenia mesta (d’alej len ,,VZN*) na tiseku socidlnych veci je
upravit podmienky na poskytovanie pomoci v hmotnej nidzi fyzickym osobdm s trvalym pobytom
na uzemi mesta Samorin (d’alej len ,,opravnena osoba“), ktoré sa ocitli v mimoriadne tazkej situacii
a potrebuju pomoc z dovodu:

a) hmotnej ntidze podl'a zdkona NR SR ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, b) Zivelnej pohromy, havarie alebo inej podobnej udalosti v zmysle
zakona ¢. 369/1990Zb. 0 obecnom zriadeni v platnom zneni, ¢) z inych pri¢in (amrtie ob¢ana a iné).

Mesto poskytuje fyzickym osobam uvedenym v odseku 1) tohto ustanovenia VZN poradensku
¢innost’ v oblasti hmotnej nidze.

Toto VZN d’alej upravuje podmienky poskytovania finanéného prispevku z rozpoctu mesta fyzickym
osobam s trvalym pobytom na Gizemi mesta Samorin:

a) pri prilezitosti zivotného jubilea , b) pri narodeni dietata, c¢) k spolo¢nému stravovaniu
dochodcov.

Starostlivost’ o bezdomovcov

- ZabezpecCenie noclahdrne pre bezdomovcov hlavne v zimnych mesiacoch s moznostou
vykonavania osobnej hygieny,

- PO postidenie osobitnych Ziadosti poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi,

- V spolupraci s ob¢ianskymi zdruzeniami poskytovanie teplej stravy a osatenia.

Na tizemi mesta Samorin socidlne sluzby poskytuji aj nasledovné subjekty:

Obdianske zdruzenie Ain Karim

Obgianske zdruZenie svoju &innost realizuje v Dome prijatia sv. Frantiska z Pauly v Samorine od
roku 2009, v ktorom prebiehaju rdzne aktivity pre cielova skupinu: prevadzka odevného skladu pre
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pomoc 'udom v nidzi, nizko prahovy klub Smajlik pre deti a mladych, poskytovanie materidlnej
pomoci l'udom v nudzi, poskytovanie poradenstva, vol'no¢asové aktivity, muzikohodiny pre deti,
tvorivy workshop, jednorazové a dlhodobé projekty podporujice rast socialnej inkluzie cielovej
skupiny v pripade potreby poskytovanie trvanlivych potravin.

Cielovou skupinou OZ Ain Karim su:
o deti, mladi, dospeli, rodiny a jednotlivci, ktori sa nachadzaji v hmotnej a socialnej nudzi v
Samorine a jeho blizkom okoli (primestské Gasti a okolité dediny),
e deti, mladi, dospeli, rodiny a jednotlivci v krizovej Zivotnej situdcii v Samorine a jeho
blizkom okoli (primestské Casti a okolité¢ dediny),
« o0soby vo vykone trestu v UVTOS Hrnéiarovee nad Parnou a po vykone trestu odiiatia

slobody

Laura — institut dcér Marie Pomocnej

Laura, zdruzenie mladych podporuje integralny rozvoj deti a mladych. Rozvija ich schopnosti,
potencial a v salezidnskom duchu vychovava k zrelému a radostnému prezivaniu Zivota a ku
krestanskym hodnotam. Svoju cinnost’ realizuje prostrednictvom osobného sprevadzania a
vol'nocasovych aktivit v §tyle preventivneho systému.

Reformovand krestanskd cirkev na Slovensku — Cirkevny) zbor Samorin

Cirkevny zbor reformovanej krestanskej cirkvi v Samorine aktivne vykonéva nasledovné ¢innosti:

e poskytuje poradensku ¢innost’ a duchovnii podporu medzi inymi pre socidlne odkazané
skupiny, pre rodiny v nudzi, pre deti a mladeZ a pre chorych;

e vykonava osvetu 0s6b ohrozenych socialnym vylucenim,;

e vykonava preventivne aktivity pre deti a mladez;

e poskytuje vzdelavacie poradenstvo pri vychove deti a mladeze;

e spolupracuje pri zabezpeceni starostlivosti osob so zavislostami a pri navrate do

kazdodenného zivota.

Slovensky cerveny kriz (SCK) Je jedina, vladou Slovenskej republiky diia 8. 12. 1992 uznani
narodna spolognost Cerveného kriza, pdsobiaca na celom tizemi Slovenskej republiky podla
Zenevskych dohovorov, ich dodatkovych protokolov a zakona &. 460/2007 Z. z. Ako pomocna

organizacia organov verejnej spravy posobi v humanitdrnej oblasti plni ulohy ustanovené
medzinarodnymi zmluvami a tymto zdkonom.

Vykonavana ¢innost’:
e vyucba prvej pomoci pre podniky a zavody,

e vydajia materidlnej pomoci,
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e pravidelnd osvetova ¢innost’ (prednasky a besedy) v oblasti verejného zdravia,
e nabor a moralne ocenovanie bezprispevkovych darcov krvi,
e vzdelavacie kurzy — kurzy opatrovania, kurzy prvej pomoci,

e Sutaz druzstva mladych zdravotnikov,

V. Identifikacia ciel’ovych skupin prijemcov socialnych sluzieb

Vychadzajuc zo socidlno-demografickej analyzy a vo vztahu k potrebdm obCanov mesta cielom
komunitného planovania je nastavit ponuku socidlnych sluzieb a socidlnej pomoci tak, aby
re$pektovala miestne podmienky a potreby ob&anov Zijucich v meste Samorin .

Z hladiska socialnej situacie, v ktorej sa obCan nachadza a na zdklade stboru spolocne sa
prejavujucich znakov a situécii, ktoré podmieniuji formy potrebnych socialnych sluzieb, mozno
cielové skupiny prijemcov socidlnych sluzieb rozdelit’ na skupiny:

1. Seniori

Cielovu skupinu tvoria seniori ako skupina obyvatelov, ktori dosiahli dochodkovy vek a ocitli sa v
situacii vyzadujicej podporu komunity, v pripade ak nemdzu ziskat pomoc 0d rodiny. Odkazanost’
na pomoc inej osoby je zavisla na individudlnom zdravotnom stave. Charakteristickym znakom
cielovej skupiny je:

* zhorSujuci sa zdravotny stav a rast miery chorobnosti seniorov a tym zvySujuca sa zavislost’ na
socialnej pomoci,
* menSie ekonomické a finanéné moznosti,

* ubytok socialnych kontaktov.

Ciel'om poskytovania socidlnej sluzby je prevencia vzniku, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej
zivotnej situdcie seniorov, podporenie schopnosti viest’” samostatny zivot a prevencia socialneho
vylucenia.

Hlavny problém ciel'ovej skupiny: Nedostatocné rieSenie niektorych konkrétnych potrieb seniorov -
najma tych, ktori Ziji osamelo, alebo nie st schopni postarat’ sa o seba.

2. Osoby so zdravotnym postihnutim

Do skupiny o0sdb so zdravotnym postihnutim zahfilame najméi: osoby s telesnym, mentalnym, s
dusevnym, so zmyslovym postihnutim (zrakovym, sluchovym postihnutim) a osoby s
kombinovanym postihnutim. Odkazanost’ osob je zavisld na individudlnom zdravotnom stave a
socidlnych kontaktoch. Obcania so zdravotnym postihnutim st vystaveni moZnému riziku socidlneho
vylucenia zo Zivota miestnej komunity.

Cielom poskytovania socialnej sluzby je prevencia vzniku, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznive;j
zivotnej situacie osob, podpora schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny Zivot a prevencia
socidlneho vylucenia.

19



Hlavny problém cielovej skupiny: Nedostatoéna miera napiiiania zékladnych potrieb (schopnosti
viest’ samostatny zivot) a integracie fyzickych osob so zdravotnym postihnutim.

3. Rodina, deti a mladez v ohrozeni

Do kategorie spadaju deti zijuce v nevyhovujucom rodinnom prostredi (zanedbavané deti a mladez
z0 strany rodi¢ov, nedostato¢na Uroven zdujmu a starostlivosti o vychovu, zabezpeCovanie
zakladnych zivotnych potrieb a pod.), deti zo socidlne slabSich rodin, deti a mladez s poruchami
spravania a s tendenciami k asocidlnemu spravaniu, deti s problémom zaskolactva, mladi dospeli po
ukonceni tstavnej starostlivosti, netuplné rodiny.

Hlavny problém cielovej skupiny: Narast socidlno-patologickych javov ako dosledok nedostato¢ne;j
prevencie a nedostato¢ného vyuZzivania existujucich moznosti a zdrojov pri rieSeni nepriaznivej
situacie cielovej skupiny.

4. Osoby ohrozené socialnym vyluc¢enim

Ciel'ovu skupinu tvoria osoby s roznymi socialnymi problémami (pripadne ich kombinaciami), ktoré
s sposobené nedostato¢nou mierou a moznost'ou uspokojovania zakladnych zivotnych potrieb ako
nasledok ich socidlnej situacie, v ktorej sa ocitli a ktord sposobuje ich socialne vylucenie. Do
cielovej skupiny patria d’alej obCania bez pristreSia a v krize, osoby zavislé alebo ohrozené
zavislostou a osoby zijuce v komunitach vylu¢enych na okraji spolo¢nosti. K tejto skupine mozno
priradit’ aj obCanov prepustenych z vykonu trestu odiatia slobody a ustavu na vykon vézby,
dlhodobo nezamestnanych obcanov a obCanov spoloCensky neprispdsobivych (ob¢ania so socidlne
patologickym spravanim).

Hlavny problém cielovej skupiny: Narast socialno-patologickych javov, nedostatocnd zivotna
urovenn obCanov a nedostatocnd miera angazovanosti a aktivizacie cielovej skupiny pri rieSeni
svojich problémov.

VI. Stratégia rozvoja — ciele a opatrenia na roky 2017-2020

Hlavny ciel’: ZlepSenie a skvalitnenie socialnych sluZzieb v meste Samorin

SPECIFICKY CIEL: ZLEPSENIE SYSTEMU INFORMOVANOSTI A PORADENSTVA A JEHO DOSTUPNOSTI
PRE CIELCOVE SKUPINY

Opatrenia ZabezpeCGit'  vdGSiu  informovanost’ | Aktivity Poskytovat’” obsahovo informacie o
0 socialnych sluzbdich ~ a 0 moznej poskytovanych a dostupnych sluzbach, o
pomoci postupe  pri  krizovych  situaciach,

0 prevencii, o postihoch a sankciach za
spachanu trestnt ¢innost’, o realizovanych
podujatiach, o socialnopatologickych
javoch a podobne.

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou
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Vytvorit’ a spravovat’ aktualne databazy

Spolupraca mesta a inych subjektov

ZabezpeCit' spracovanie a priebeznu
aktualizaciu roznych databaz potrebnych
pre pracu v socialnej oblasti

Termin: 2017 - 2020

Zodpovedny: MsU

Vytvorenie systému pravidelnych
stretnuti ~ zastupcov ~ organizacii a
pracovnikov MsU, prioritne za ucelom
vzajomnej informovanosti a pripadnej
spoluprace na konkrétnych aktivitach
Termin: 2017-2018

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Specificky ciel: Rozvijanie dobrovolnictva na podporu integracie cielovych skupin do spolo¢nosti

Opatrenia

Koordinovat’ dobrovol'nicku ¢innost’

Aktivity

Zapojit’ studentov skolskych zariadeni na
uzemi mesta do dobrovolnictva

Viest databazu dobrovolnikov a v
pripade potreby ich oslovit' a zabezpecit
dobrovolnicku ¢innost pre potreby
cielovej skupiny

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Zapojit'  Studentov do dobrovolnictva
napr. pri organizovani spolocensko -
kultarnych podujati, Sportovych podujati,
pri zabezpeceni predCitatel'skej sluzby a
pod.

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Vseobecny ciel’: Posilnenie a rozsirenie rozsahu sluzieb pre seniorov v meste Samorin

SPECIFICKY CIEL: POSILNENIE A ROZSIRENIE TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE

Opatrenia

Poskytovat’”  opatrovatel'ski  sluzbu

podrla potreby a poziadaviek klientov

Aktivity

Vzhladom na predpokladany narast
poctu cielovej skupiny, ako aj proces
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb
je potrebné zabezpecovat poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby pre klientov v
zmysle legislativneho rdmca, ako jednu s
taziskovych sluzieb pre seniorov. Je
potrebné disponovat’ dostatkom
kvalifikovaného persondlu, aby sa
zabezpecili potreby klientov.
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Realizovat terénnu socialnu pracu

Posilnit’ vyhladévaciu ¢innost’
seniorov, odkazanych na pomoc inej
osoby

Termin: 2017-2020
Zodpovedny: MsU

Je dolezité zabezpecit' plynuly vykon
terénnej socialnej prace v prirodzenom
prostredi klientov

Termin: 2017-2020

Zodpovedny: MsU

Vyhladavanie seniorov odkazanych na
pomoc inej osoby a poskytnit im
poradenstvo priamo v ich prirodzenom
prostredi. Vyuzitie terénnej socidlnej
prace

Termin: 2017-2020

Zodpovedny: MsU

Riesit’ situdciu obCanov zo starSej
vekovej kategorie, ktori st odkazani na
kazdodennu  starostlivost’ svojej
rodiny, ale este nepotrebuju 24-
hodinova opatrovatel'sku alebo ustavna
socialnu starostlivost’

Zalozenie a prevadzkovanie denného
staciondra, ktory by svojim klientom
poskytoval denny dohlad, stravovanie,
moznost’ oddychu a osobnej hygieny,
moznost’ zaujmovej Cinnosti, pracovnej
terapie, socialnej rehabilitacie a socialne
poradenstvo.

Termin: 2017-2020
Zodpovedny: MsU

Opatrenie

Starostlivost’ o bezdomovcov

Aktivita

Vytvorenie novych miest v noclaharni
pre bezdomovcov hlavne na zimné
mesiace, zabezpecit zariadenie osobnej
hygieny.

Termin: 2017-2018

Zodpovedny: MsU

Specificky ciel’: Skvalitnenie sluzieb podporovaného spolo¢ného stravovania seniorov

Opatrenie

Rozsirovanie moznosti podporovaného
stravovania pre dochodcov, nadalej
zabezpeCit kvalitu a ponuku stravy
zodpovedajlicu potrebam seniorov

Aktivita

Jedna sa najmd o moznost rozSirenia
socialne odkazanych
seniorov s ponukou moznosti odoberat’
stravu  aj zo Skolskych jedalni.
Zabezpecenie rozvozu jedla.

Termin: 2017-2018

Zodpovedni: MsU, SJ

stravovania

Specificky ciel’: Poskytovanie socidlnych sluzieb s pouzitim telekomunikaénych technologii

Opatrenie

Realizovat sluzbu domaceho
monitorovania a signalizacie potreby

pomoci

Aktivita

Zopakovat'"  zistovanie zdujmu o
zabezpecenie sluzby domaceho
monitorovania prostrednictvom
monitorovacich pristrojov na

monitorovanie a signalizciu potreby
pomoci pre seniorov a pre iné odkazané
osoby.
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Termin: 2017-2018
Zodpovedny: MsU

Specificky ciel: Zabezpedenie prepravy prostrednictvom prepravnej sluzby

Opatrenie Zabezpedit’ sluzbu prepravnej sluzby Aktivita Zabezpecenie sluzby prepravnej sluzby
pre obéanov mesta, pripadne okolitych
obci scielom zabezpeCenia najmi
zdravotnej starostlivosti
Termin: 2017-2020
Zodpovedny: MsU

Specificky ciel: Prevencia

Opatrenie Informovanie seniorov aich okolia | AKtivita Zvysenie preventivnej pozornosti aj zo

0 zneuziti seniorov  Vsuavislosti S strany verejnosti.

nekalymi obchodnymi praktikami - Termin: 2017-2020

predaj tovarov a sluzieb seniorom Zodpovedni: MsU v spolupraci s
formou prezentacii a sutazi, ktoré maji partnermi — organizaciami pracujicimi s
manipulativny a natlakovy charakter konkrétnou ciel'ovou skupinou

Opatrenie Zabezpedenie pripustnosti | Aktivita ZabezpecCenie pre rodiny a osoby v

psychologického poradenstva vratane socialnom ohrozeni a ako prevenciu pre
psychologického  poradenstva  pre osoby pracujuce v danej oblasti v ramci

terénnych socialnych pracovnikov

mesta
Termin: 2017-2020

Vseobecny ciel: Podpora a zvySenie integracie

spolo¢nosti

fyzickych 0s6b so zdravotnym postihnutim do

Specificky ciel: Podporovanie a rozvijanie rozsahu a kvality socialnych sluzieb

Opatrenie

Vyuzit externé zdroje a poskytovat
socidlne sluzby v zmysle platnych
pravnych predpisov a reagovat na
potreby ciel'ovej skupiny

Aktivita

Poskytovat' a rozvijat' socialne sluzby v

zmysle platnych  pravnych noriem,
spolupracovat’ s organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s

partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Specificky ciel: Podporovat aktivity smerujuce na zabezpetenie dostupnosti tlmocnickej, sprievodcovskej a
predcitatel’skej sluzby

Opatrenie

s dobrovol'nikmi

poskytujucimi

a
tieto

Spolupréca
S organizaciami
sluzby

Aktivita

Vyhladanie  organizacii,  dojednanie
spoluprace, informovanie o tychto
sluzbach ahladat formy spoluprice |,
vyuzivanie dobrovolnikov

Termin: 2017-2018

Zodpovedni: MsU v

spolupraci s
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partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou

Specificky ciel: Zabezpecenie krizovej intervencie pre obcanov s tazkym zdravotnym postihnutim

Opatrenie

Zriadit a  prevadzkovat  systém
monitorovania a signalizacie v krizovych
situaciach

Aktivita

Zistovanie zaujmu o zabezpecenie sluzby
domaceho monitorovania prostrednictvom
monitorovacich pristrojov na
monitorovanie a signalizaciu potreby
pomoci, aby obfanom cielovej skupiny
bola poskytnuta pomoc pri nepredvidanej
situacii (zranenie, pad a pod.), nahlej
krizovej  situacii  (nadhle  zhorSenie
zdravotného stavu), mimoriadnej situacii
(prepadnutie  alebo  ohrozenie inou
osobou), atd’.

Termin: 2018-2019

Zodpovedni: MsU

Vseobecny ciel: ZlepSenie prevencie, efektivnejSie vyuzivanie existujicich moznosti a zdrojov a tym
spomalenie narastu socialno-patologickych javov

Specificky ciel: Skvalitnenie prevencie socidlno - patologickych javov v skupine rodina, deti a mlideZ a spomalenie
rastu poc¢tu mladych l'udi so zavislostOU

Opatrenie

Preventivne aktivity pre mladez, osoby
so zavislost'ami, osveta 0os6b ohrozenych
socialnym vylacenim

Aktivita

Organizovanie preventivnych  aktivit,
Vv spolupraci s ob¢ianskymi zdruzeniami
a cirkevnymi  organizaciami S cielom
predchadzania  vzniku  socidlno -
patologickych javov, hlavne r6znych
druhov  zavislosti  (drogy, alkohol,
gamblerstvo ...).

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou
a s mestskou policiou

skupinou

Opatrenie

Aktivna  spolupraca  verejnosti  pri
odhal'ovani zavislosti, zneuzitia a zlého
zaobchadzania s ¢lenmi ciel'ovej skupiny

Aktivita

Zvysenie preventivnej pozornosti aj zo
strany verejnosti.

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Opatrenie

Posilnenie spoluprace so Skolskymi
zariadeniami v oblasti socialnej kurately
- deti

Aktivita

Monitorovanie ohrozenych deti
v skolskych zariadeniach aich rodin za
ucelom zabezpecenia adekvatnej socidlnej
starostlivosti za cielom predchadzania
umiestnenia deti do detskych domovov.
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Zodpovedni:  MsU v spolupraci
Skolskymi zariadenia a UPSVaR SR.

SO

Specificky ciel: Sledovat’ vyvoj situacie deti zo socidlne ohrozenych rodin

Opatrenie

Realizovat prieskumy za ucelom
monitorovania potrieb cielovej skupiny

Aktivita

cielovej
formou, rozhovorom a
podnetmi, pracou v teréne a pod.
Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci

konkrétnou ciel'ovou skupinou

Ide o pravidelné monitorovanie potrieb
skupiny ¢i uz dotaznikovou
podanymi

S

partnermi — organizaciami pracujucimi s

Vseobecny ciel: Zmiernenie zhorSujiceho sa stavu zivotnej Urovne osOb ohrozenych socidlnym

vylucenim

Specificky ciel: Zvysenie (rozvoj) vnutornej motivacie osdb ohrozenych

situacie

socialnym vylucenim pri rieSeni svojej

Opatrenie

Spolupraca s charitami a cirkvami na
uzemi mesta

Aktivita

Misijna praca, rozvoj motivacie cez
vieru

Termin: 2017-2020
Zodpovedni: MsU v
charitami a cirkvami

spolupraci s

Specificky ciel: Spomalenie narastu socialno-patologickych javov

Opatrenie

Realizovat’ terénnu socialnu pracu ako
prioritny nastroj socialnej prace

Aktivita

Terénna socialna praca sa osvedcila ako
jeden z najefektivnejSich nastrojov na
spomalenie socialnej vylacenosti
marginalizovanych komunit.

Je dolezité zabezpecit' plynuly vykon
terénnej socialnej prace.

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU

Realizovat' aktivity a c¢innosti I'ahko
dostupné  pre  osoby  ohrozené
socialnym vylicenim

Predpokladom je zriadenie zariadeni:
noclaharen, utulok, nidzové byvanie,
strediska osobnej hygieny
prostrednictvom opatreni obsiahnutych
v dokumente PHSR
Termin: 2017-2020
Zodpovedni: MsU

Specificky ciel: ZlepSovanie Grovne socialnych zrucnosti 0osdb ohrozenych

socidlnym vylacenim

Opatrenie

Praktické vzdelavanie, kurzy dospelych

Aktivita

V snahe spomalit’ proces narastania
chudoby a socidlneho vylicenia je
potrebné sa zamerat’ aj na realizovanie
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praktickych kurzov s osobitnym
zretel'om na skupinu MRK
a bezdomovcov.

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU

Priprava deti pre plnohodnotné
zaradenie sa do spolo¢nosti

Praica s detmi zMRK najmi

predskolského veku, rozvijanie
socialnych navykov, schopnosti
bezproblémového zaradenia sa do
spolo¢nosti

Termin: 2017-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

VIl. Monitoring Komunitného planu socialnych sluzieb

Stcast'ou implementacie KPSS je funkény systém kontroly monitorovania a aktualizcie komunitného planu.

Komisia Mestského zastupitel'stva pre zdravotnictvo a socialnu starostlivost’ bude pravidelne vyhodnocovat’ a
kontrolovat’ stav realizacie jednotlivych aktivit v ramci konkrétnych opatreni. Vystupy buda ro¢ne spracované
vo forme spravy, ktoré bude predlozené mestskému zastupitel'stvu. Zmeny v komunitnom plane budi
podlichat’ schval'ovaniu v mestskom zastupitel'stve. KPSS ma strednodoby ¢asovy charakter, je spracovany na
obdobie piatich rokov 2017-2020. Ide o otvoreny dokument v rdmci ktorého sa nevylucuju jeho pripadné

upravy, korekcie a doplnky v danom obdobi.

Komunitny plan socialnych sluZieb mesta Samorin na roky 2017-2020 bol schvaleny uznesenim ¢&islo ...
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Somorja varos szocialis szolgaltatasai kozosségi terve
22017 - 2020-as iddszakra

Bevezetés

A szocialis szolgaltatasok kozosségi terve (a tovabbiakban terv) kidolgozédsara a szocialis
szolgaltatasokrol, valamint az egyéni vallalkozasokrél szoldo 455/1991 sz. torvényt modositd
448/2008 sz. torvény hatalyos rendelkezései értelmében keriilt sor. A terv egy stratégiai dokumentum
Somorja varos tekintetében a 2017-2020 kozotti iddszakra. Olyan eszkozt jelent, amelynek
segitségével konnyebben tudjuk azonositani €s megérteni polgaraink sziikségleteit, és jobb mindségli
szocialis szolgaltatasokat tudunk szdmukra nyujtani.

A szociadlis szolgaltatdsok kozosségi tervének kidolgozasat a 2017-2020-as idGszakra az
indokolta, hogy az allam a szocialis szolgaltatasok teriiletén viselt hataskoreit atruhdzta az
onkormanyzatokra. A koOzOsségi tervezés sordn a varosi kozdsség egyes célcsoportjainak
sziikségleteibdl indultunk ki, és egyfajta modellt vazoltunk fel a jelenlegi problémak és azok
kovetkezményeinek megoldédsara a varos szocialis szolgaltatasai teriiletén.

.  Kozosség és kozosségi tervezés

A terv kidolgozésaval kapcsolatban sziikséges rogziteniink a kozosség €s kozosségi tervezés alapvetd
fogalmait.

A kozosséget olyan emberek alkotjak, akik egy helyen élnek, itt folytatjdk mindennapi
tevékenységiiket, kiilonboz6 szocialis kotddéseket alakitanak ki, és szoros kapcsolat fiizi dket
nemcsak egymashoz, de a varoshoz is, ahol ¢Inek.

A szocialis szolgaltatasok kozdsségi tervezése a fejlesztési folyamatok iranyitasanak egyik alapvetd
modszere, amely segitségével gy tervezhetdk a varos szocialis szolgaltatasai, hogy megfeleljenek a
polgarok igényeinek és sziikségleteinek.

A szocialis szolgaltatasok kozOsségi tervezésének céljai

crer

* a veszélyeztetett egyének €s csoportok szocialis kirekesztettségének és elszigetelddésének
megeldzése,

 a marginalizalt helyzetiieck bevondsa a kozosség ¢életébe (akik bizonyos esetekben veszélyt
jelentenek, vagy félelmet és bizonytalansagot keltenek a lakosokban).

A kOz0sségi tervezés résztvevoi:

a) A szocialis szolgaltatasok megrendeldje - az, aki a szocialis szolgaltatasok biztositasaért
felelds, akinek a szocidlis szolgaltatasokrol sz6ld torvény eldirja a szocidlis szolgaltatasok
biztositdsdnak kotelezettségét az igazgatasi teriiletén €16 lakosok (célcsoportok) részére. A
kozigazgatasi rendszeren beliil ezek a telepiilési és megyei Onkormanyzatok.



b) A szocialis szolgaltatasok kedvezményezettje - az a személy, aki a szocidlis szolgaltatast
kedvezdtlen egészségi allapota vagy szocidlis helyzete miatt veszi igénybe. Azzal, hogy ezt a
helyzetet 6nallban nem képes megoldani, masok segitségére szorul.

c) Szocialis szolgaltatd - szolgaltatast nyujt a kedvezményezetteknek. A szocialis szolgaltatok
(legyenek azok kozszolgaltatok vagy magéan szolgaltatok) kinalatukat és szolgaltatasaikat az
kedvezményezettek igényei szerint alakitjak ki.

A kOz0Osségi tervezés eszkdze a kozosségi terv, amely a kozosségi tervezési folyamat résztvevoi
kozotti targyalasok eredményeként jon létre, a helyi szocidlis problémakra reagal és azokra
megoldasi javaslatokat kinal. Rovid és hossza tavl célokat, prioritdsokat fogalmaz meg az adott
teleptlilés szocialis szolgaltatasainak fejlesztése teriiletén. A kozosségi tervezés azon kozosségi
szocialis szolgaltatasok fejlesztésére iranyul, amelyeket az adott telepiilés lakoi vesznek igénybe tgy,
hogy a lakosok a sajat megszokott szocialis kornyezetiikben maradnak.

Fogalommeghatarozasok

A szocialis munka olyan szakmai tevékenység, amely a szocidlis csoportok, a kozosség €s a lokalitas
elsddlegesen szocidlis problémdainak aktiv befolyasolasara és megoldasara iranyul. Célja azon
csoport sikeres szocializacidja €s integracioja, amely elfogadhatd viszony kialakitasara torekszik a
szocialis kdrnyezet és a kdrnyezethez alkalmazkodni nem tudé személyek kozott. Kedvezd szocialis

¢letfeltételek megteremtését segiti az adott kornyezetben.

A szocidlis szolgdltatdas olyan szakmai, szolgaltatd vagy egy€b tevékenység, esetleg ezen
tevékenységek 0sszessége, amely célja, hogy

a) megeldzze, kezelje vagy enyhitse az egyén, csalad vagy kozosség kedvezbtlen szocialis
helyzetét,

b) megbrizze, helyreallitsa vagy fejlessze az egyén képességét az 6nalld életvitelre és a
tarsadalomba valo beilleszkedésére,

d) biztositsa a legsziikségesebb feltételeket az egyén alapvetd Iétsziikségleteinek kielégitésére,
e) kezelje az egyén vagy csalad szocialis krizishelyzetét,
f) megelézze az egyén vagy csalad szocialis kirekesztését.

Kedvezdtlen szocidlis helyzet alatt azt értjiik, amikor az érintettet szocialis kirekesztés veszélyezteti,
vagy amikor tarsadalmi beilleszkedési képessége korlatozodik, és nem tudja 6nalléan megoldani a
problémait. Ilyen helyzet tobb okbdl is eldallhat, ezek kdzé elsdsorban a kdvetkezdket soroljuk:

a) nincsenek biztositva az alapvetd 1étsziikségletei,

b) szokasok, életvitel, fliggbségek vagy szenvedélybetegségek,

C) egészségkarosodas, sulyos egészségkarosodas vagy rossz egészségi allapot,
d) anyugdijkorhatar elérése,

e) stlyos fogyatékkal é16 személy ellatasa, gondozasa,

f) sziil6/sziilok hianya,



g) mas személyek altali veszélyeztetettség vagy ha az illetd mas személyek magatartasanak
aldozata,

h) szegregalt teriileten tartozkodas, ahol koncentraltan van jelen a generacios szegénység.

A legsziikségesebb feltételek biztositasa az egyén alapvetd 1étsziikségleteinek kielégitésére a
lakhatast, étkezést, a legfontosabb ruhanemit, labbelit ¢€s a legsziikségesebb személyi tisztalkodasi
eszkOzoket jelenti.

A szocialis krizishelyzet nem mads, mint egy személy vagy csalad életének vagy egészségének
veszélyeztetettsége, amely azonnali beavatkozast igényel a szocialis szolgalat részérol.

A szocialis szolgéltatds a kedvezdtlen szocidlis helyzetben 1évé embereknek nyujtott szolgaltatés.
Segiti a rossz szocialis helyzetben 1évok sziikségleteinek kielégitését, tadmogatja a szocialis
beilleszkedésiiket €s védelmet nyujt a szocidlis kirekesztéssel szemben. Ezeket a szolgaltatasokat
kozigazgatasi szervek (az allam, az Onkormanyzatok), valamint magan szolgaltatok (polgari
tarsulasok, nonprofit szervezetek, egyhazi szervezetek, stb.) nyujtjak. A szocialis szolgaltatasokrol
sz010 torvény a szocidlis szolgaltatasokat olyan specializalt tevékenységként hatarozza meg, amely a
kedvezdtlen szocialis helyzet kialakulasdnak megeldzését, megoldasat vagy enyhitését szolgalja. A
szocialis szolgéltatdsok a szocidlis segitségnyujtas céljainak elérését szolgaljak. Ez annyit jelent,
hogy az ¢érintett aktiv egyiittmiikodésével enyhitik anyagi vagy szocidlis szlikséghelyzetét, vagy
segitenek abbodl kikeriilni, biztositjak az érintett alapvetd Iétfeltételeit anélkiil, hogy el kellene
hagynia természetes kornyezetét, megakadalyozzak, hogy mentalis, fizikai és szocialis fejlédési
zavarai keletkezzenek, azok elmélyiiljenek vagy megismétlodjenek, ¢€s biztositjdk az éErintett
visszailleszkedését a tarsadalomba.

A szocialis exklazid (szocialis kirekesztés) az egyének/kozosségek tarsadalombol valdo fokozatos
kirekesztésének folyamata. Ennek soran az ¢érintettek a tarsadalom peremére szorulnak,
szegénységiik, alapvetd készségeik ¢€s lehetdségeik hidnya, valamint a diszkriminacidojuk
megakadalyozza Oket abban, hogy a tarsadalom életének aktiv részeseivé, teljes értékli tagjaiva
valjanak. Fokozatosan egyre tavolabb keriilnek att6l, hogy munkat vallaljanak, jovedelemre tegyenek
szert, tanulhassanak vagy bekapcsolodjanak a szocidlis ¢és koOzOsségi halozatokba ¢és
tevékenységekbe.

A szocialis inkluzid a Kirekesztett egyének/kozosségek tarsadalomba valdo beilleszkedésének
folyamata, melynek soran a szocidlis, gazdasagi, politikai és kulturalis €let aktiv részeseivé valnak.

Az anyagi sziikséghelyzet az az allapot, amikor az egy haztartasban €16k jovedelme nem éri el a
torvény altal meghatarozott létminimumot, és a haztartas tagjai nem képesek vagy nincs lehetdségiik
arra, hogy - elsésorban munkaval - magasabb jovedelemre tegyenek szert. Olyan szegénységi
helyzetr6l van szo, amelybe leggyakrabban azok keriilnek, akik hosszu ideje munkanélkiiliek, nincs
sem munkabol szarmazé jovedelmiik, sem egyéb bevételi forrasuk, pl. 6regségi vagy rokkantnyugdij.

A szocidlis sziikséghelyzet olyan allapot, amikor az érintett elsésorban életkora, egészségi allapota, a
szocialis alkalmazkodoképesség hidnya vagy a munkaja elvesztése miatt nem tud gondoskodni sajat
magarol, haztartasarol, vagy nem tud kapcsolatot tartani szocialis kornyezetével.

Il. A kozosségi terv kiindulopontjai



A szocialis szolgaltatasok kozosségi terve (a tovabbiakban terv) jogszabalyi keretét a szocidlis
szolgaltatasokrol, valamint az egyéni vallalkozasokrol (egyéni vallalkozasokrol szolo torvény) sz616
455/1991 sz. torvényt modosité 448/2008 sz. torvény hatalyos rendelkezései adjak, amely
szabalyozza a szocidlis szolgaltatas soran keletkezd jogviszonyokat, a szocialis szolgéltatdsok
finanszirozasat és felliigyeletét. A szocidlis szolgaltatasokrol szolo torvény feladatul adja a
telepiiléseknek, hogy az illetékességi teriiletiikre vonatkozoan elkészitsék €és jovahagyjak a szocialis
szolgaltatasi tervet.

A szocialis szolgaltatasok jogszabalyi kereteit tovabbi jogszabalyok is kiegészitik, mint pl.:

e a telepiilési 6nkormanyzatokrol sz6lo tobbszér moédositott 369/1990 sz. térvény hatalyos
rendelkezései,

e az anyagi sziikséghelyzetben ¢l0k segélyezésérdl és egyes torvények modositasarol szolo
417/2013 sz. torvény hatalyos rendelkezései,

e a gyermekvédelemrdl €s gyamhatosagrol, valamint egyes torvények modositasarol szolo
305/2005 sz. torvény hatalyos rendelkezései,

e a csaladi potlékrol szold 600/2003 sz. torvény hatalyos rendelkezései, amely modositja a
szocialis biztositasrol sz616 461/2033 sz. torvényt,

e a Szlovak Koztarsasag Munka-, Szocidlis ¢és Csaladiigyi Minisztériumanak hataskorébe
tartozo tamogatasokrol szolo 544/2010 sz. torvényt.

A terv elokészitése soran kiilonbozd stratégidkat és prioritdsokat vettiink figyelembe, amelyeket
lokélis, regionalis, nemzeti és egyéb stratégiai dokumentumokban hataroztak meg.

A szocialis szolgaltatasfejlesztés nemzeti prioritasai a 2015 - 2020-as idoszakra a kovetkezok:
1. A szocialis szolgaltatasokat a célcsoportok és kozosségek sziikségleteivel Osszhangban
elérhetové kell tenni

Ez a prioritds abbol indul ki, hogy a (terepen, ambuldnsan és bentlakdsos szocialis szolgaltatas
formajaban nyujtott) kzosségi szocialis szolgaltatasok fejlettsége nem megfeleld €s az orszag egész
teriiletén mind fizikailag, mind pénziigyileg nehezen hozzaférhetok. Ennek kovetkeztében nem
megfeleloek a feltételek ahhoz, hogy az érintettek a sajat természetes (otthoni vagy kozdsségi)
kornyezetiikben maradhassanak.

Feladatok:

a) Sziikség van a meglévo és 0j szocialis szolgaltatasok és kozosségi jellegli szakmai
tevékenységek fejlesztésére (szocialis tandcsadas ¢és rehabilitdcid, megeldzés,
krizisintervencié ¢és szocialis terepmunka, hazi gondozdszolgalat, a segitségnyljtas
sziikségességének monitorozdsa ¢és jelzése, nappali ellatokdzpontok, kozosségi
kozpontok, korai beavatkozas, 6ndlld lakasfenntartas tdmogatdsa, tamogatott lakhatés,
harom év alatti gyermekrdl valé gondoskodas segitése, stb.)

b) Kiilon hangstlyt kell fektetni a szocialis szolgaltatasokra olyan csaladok esetében, ahol
onmagat ellatni nem tudd, masok segitségére szoruld csalddtagrél gondoskodnak.

C) A szocidlis szolgaltatasokat és egészségiigyi ellatorendszert Ossze kell kapcsolni,
kialakitva igy egy hosszl tava egészségligyi-szocidlis ellatorendszert.



2. A szocialis szolgaltatdsok kedvezményezettjeit tamogatni kell abban, hogy az intézményes
ellatas helyett a kozosségi ellatast tudjak igénybe venni.

A szocialis szolgaltatas folyamatossaga és hatékonysaga érdekében tdmogatni kell a rdszorulokat
abban, hogy minél tovabb a sajat otthoni kornyezetiikben maradhassanak. Ez lehetové teszi, hogy az
intézményes szocidlis szolgaltatasokat hattérbe szoritsuk, ami kulcsfontossaghi prioritds a
szocialpolitika teriiletén Szlovakidban. Alapvetd cél, hogy mindségi és komplex szolgaltatasok
segitségével biztositsuk a feltételeket a raszorulok 6nalld és szabad életviteléhez a sajat természetes
szocialis kornyezetiikben.
Feladatok:

a) Sziikség van a fliggetlen életvitelt erdsitd, terepen vagy ambulansan nyujtott és
bentlakasos szolgaltatasok egyes fajtainak tamogatédsara és kiépitésére kozosségi szinten
(pl. tAmogatott lakhatas, 6nallo lakdsfenntartds tdmogatédsa), ami az intézményes jellegii
bentlakéasos szocidlis szolgaltatas besziintetését feltételezi.

b) Céliranyos kampannyal tajékoztatni kell a szakembereket és a nyilvanossagot az
intézményes ellatasrol a kozosségi ellatasra valod attérés lehetéségérol.

3. Fejleszteni kell és elérhetové kell tenni a szocidlis szolgaltatasokat azok részére, akik
szegregalt teriileten €¢lnek, ahol koncentraltan van jelen a generacios szegénység.
A nemzeti prioritas olyan szocidlis szolgaltatdsok fejlesztésére €s elérhetdségére iranyul, amelyek
hozzajarulnak a szocidlis kirekesztés megsziintetéséhez, a kedvezdtlen szocidlis helyzet
enyhités€hez, segitenek megeldzni annak tovabbi mélyiilését, mégpedig olyan szegregalt teriileteken,
ahol koncentraltan van jelen a generacios szegénység.
Feladatok:

a) Konkrét célcsoportokra iranyuld szocialis szolgaltatasok bovitése.

b) Intenzivebbé kell tenni a kozigazgatas, a romatigyi kormanybiztos, a regionalis és helyi
onkormanyzatok, valamint a szocialis szolgaltatok egyiittmiikodését a marginalizacio és
kovetkezményeinek megsziintetése érdekében.

c) Ki kell aknazni az egyhazakban és vallasi kozosségekben rejlé potencialt, hogy
0sztondzzek a marginalizalt roma k6zdsséghez tartozok szocialis beilleszkedését.

4. Javitani kell a szocialis szolgaltatasok mindségét
A torvény ugy szabja meg a szocidlis szolgaltatdsok mindségét, hogy az a lehetd legnagyobb
mértékben szolgalja a kedvezményezett egyéni sziikségleteit. E prioritas célja, hogy a fenntartok és a
szocialis szolgaltatok hangsulyt fektessenek a mindségi kovetelmények betartasara és végrehajtasara.
Feladat: Tamogatni kell a szocidlis szolgaltatokat abban, hogy kialakitsak a feltételeket az
altaluk nyujtott szocialis szolgaltatasok emberi jogi, eljarasjogi, személyes és lizemeltetési
szempontjainak érvényesitésére.

Nagyszombat megye szocialis szolgaltatasfejlesztési koncepcioja a 2015 - 2020 kozotti idészakra (a
tovabbiakban mint Koncepcid) egy kozéptava fejlesztési dokumentum a szocidlis szolgaltatasok,

valamint a gyermekvédelmi és gyamhatosagi feladatok ellatasi teriiletére vonatkozoan. A
Nagyszombat Megyei Onkorményzat a Koncepciot 2015. szeptember 9-én vitatta meg. A
221/2015/12 sz. hatarozattal torténd jovahagyassal a Koncepcid a Nagyszombat Megyei
Onkorményzat hivatalos és kételezd érvényii dokumentumava valt.



A Koncepcid ,,Regiondlis prioritdsok és fo célkitiizések javaslata az elkdvetkezd évekre” c. 7. része
»Regionalis prioritasok és fo célkitlizések” elnevezési 7.1. pontja a kovetkezd prioritasokat
tartalmazza:

1.

Fejleszteni kell a szocidlis szolgaltatok és a gyermekvédelmi és gyamhatdsagi feladatokat
ellatd szervezetek halozatat (kapacitdsait) annak érdekében, hogy hattérbe szoruljon az
intézményes ellatas.

Biztositani kell a megfeleld pénziigyi és személyzeti forrasokat a szocialis szolgaltatok és a
gyermekvédelmi és gyamhatdsagi feladatokat ellato szervezetek részére.

Csokkenteni kell az iddsek szocidlis szolgaltatasokra vald egyre ndvekvd raszorultsagat,
amely elsdsorban a tarsadalom eloregedésével all 6sszefliggésben.

Tamogatni kell olyan specialis egészségiigyi €s szocialis intézmények kialakitdsat, ahol
hasonlo diagnozisu betegek kezelését végzik egy szocidlis szolgaltatd intézményen beliil.
Tamogatni kell a gyermekvédelmi és gyamhatdsagi feladatokat ellato szervezeteket.

Az er0szak megeldzése ¢€s kikiiszobolése érdekében tamogatni kell a csaladon és
intézményen beliili er6szak minden formdjanak nyomon kovetését.

A Koncepci6 a kovetkez6 fo szocidlis szolgaltatasfejlesztési célokat fogalmazza meg:

A jelenlegi szocialis szolgaltatok és gyermekvédelmi, valamint gyamhatosagi feladatokat
ellato szervezetek mindségének, kapacitdsanak ndvelése, forrasainak bdvitése ugy, hogy
megfeleld szakmai gondoskodast ¢€s életmindséget biztositsanak Nagyszombat megye
valamennyi lakéja szamara

Béviteni kell a szocidlis szolgaltatok €s a gyermekvédelmi és gyamhatosagi feladatokat ellatod
szervezetek halozatat, amelyek a raszorulokat a sziikséges szakmai gondoskodasban
részesitik.

Meg kell akadalyozni az erdszakot ¢és javitani kell az er6szak altal veszélyeztetett személyek
nyomon kovetését.

Az idosekkel és oregségi nyugdijasokkal vald torddés fontossagat Az aktiv_idosodés nemzeti
programja a 2014 - 2020-as_iddszakra is igazolja, amely a telepiilések szamara a kovetkezd

prioritasokat hatarozta meg:

Az i1d6sek jogainak, torvényben védett érdekeinek és sziikségleteinek érvényesitése az
iddsszervezetek tamogatasaval

Az idések jogi védelme (Biztositani kell az idések felvilagositasat az erkolestelen
szerzOdéses feltételekkel és a szolgaltatok vagy aruforgalmazok visszaéléseivel kapcsolatban)

Be kell vonni az idoseket az Oket kozvetlenill érintd dontésekbe minden szinten, biztositani
kell a szabad valasztadshoz valo jogukat és részvételiiket a tarsadalmi életben

Meg kell akaddlyozni az iddsekkel vald visszaéléseket €s a rossz banasmodot (Mindségi
szocialis szolgaltatasokkal ki kell alakitani a feltételeket ahhoz, hogy megakadalyozzuk a
segitségre szoruld iddsek elhanyagolasat, a visszaéléseket €és a rossz banasmodot.
T4jékoztatni kell a nyilvanossagot a leggyakoribb tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol - aruforgalmazas és szolgaltatds iddsek részére kiilonbozd bemutatok és
versenyek formdjaban, amelyek manipulativak és nyomasgyakorlast alkalmaznak.



e Téamogatand6 az Onkéntesség, ami az iddsek onmegvaldsitdsanak és szocidlis kapcsolatainak
egyik forrasa (Tamogatni kell az iddsek bekapcsolédasat az onkéntes tevékenységekbe, és ki
kell alakitani a feltételeket az Onkéntesek bevondsira az iddsekkel kapcsolatos
tevékenységekbe, megerdsitve ezzel a generaciok kozotti kapcsolatokat).

e Biztositani kell a szocidlis szolgaltatasok elérhetdségét, mindségét ¢€s pénziigyi
fenntarthatosagat. Biztositani kell a szocidlis szolgéltatd intézmények munkatarsainak egész
¢leten at tartd tanuldsat az egészséghez €s az idosek gondozasahoz valéd integralt hozzaférés
érdekében. Folytatni kell a szocidlis szolgéltatd intézmények korszerlsitését ¢&s
akadalymentesitését, valamint a felszereltségiik javitasat.

e Fejleszteni kell az olyan, terepen és ambuldnsan nyujtott szocialis szolgaltatasokat, amelyek
tamogatjak az id6s emberek sajat otthoni kdrnyezetben maradéasat (Tamogatni kell az idések
otthoni kornyezetben maradasat terepen €s ambulansan nyujtott szocialis szolgaltatasok
fejlesztésével, Dbiztositani kell az asszisztencia-szolgaltatasokhoz vald hozzaférést és
elsésorban annak monitorozasat és jelzését, ha az illetd otthoni kdrnyezetében segitségre
szorul.

e A szocialis szolgaltatasokat emberbaratta kell tenni, hattérbe szoritva az intézményes ellatasi
formakat.

e Tekintettel az informalis gondozdszolgalatokra (hazi gondozoszolgalat) biztositani kell a
gondozok hozzaférését az alapvetd képzésekhez a kiilsd segitségre szoruld iddsek
gondozasaval kapcsolatban, €s biztositani kell a mentesitd szolgalat fejlesztését a csaladtagok
gondozasat ellatok szamara, hogy megdrizzek fizikai és lelki egészségiiket.

A 2014-2020-as idoszakra vonatkozo6 integralt regionalis operativ_program stratégidja a
kovetkezokre 6sszpontosit:

Prioritasi tengely: Konnyebb hozzaférés a hatékonyabb és jobb mindségli kozszolgaltatasokhoz

Befektetési prioritas: Befektetés az egészségiigyi €s szocialis infrastruktiraba, ami hozzajarul
az orszagos, regionalis €s helyi fejlesztéshez, csdkkenti az eltérd egészségiigyi statusz miatti
egyenlotlenségeket, a szocidlis, kulturalis és rekredcios szolgaltatasokhoz valé jobb
hozzaféréssel segitik a szocialis integraciot €s az intézményi ellatasrol a kozosségire valo
attérest.
Specifikus cél: Tamogatni kell azt, hogy a szocidlis szolgéltatasok, valamint az
intézményekben zajlo gyermekvédelmi és gydmhatdsagi feladatok ellatasa intézményi
forma helyett k6zosségi formaban valosuljon meg (azaz kdzdsségi szinten nyujtsak
azokat)

Emberi eroforrasok operativ program a 2014 - 2020-as programozasi idoszakra:

Az intézkedések az operativ program alabbi prioritasi tengelyeiben foglalt projektek segitségével
valosulnak meg: Foglalkoztatottsdg, Szocidlis integracid, A marginalizalt roma kozosségek
integracidja, Miiszaki felszereltség olyan telepiiléseken, ahol marginalizalt roma k6zosség él.

Prioritasi tengely: Foglalkoztatottsag



Befektetési prioritds: A munkakeres6k és inaktiv személyek, ezen beliill a hosszi tava
munkanélkiiliek és a munkaerdpiactdl tavol esé személyek munkdhoz vald hozzaférése,
valamint helyi kezdeményezések a foglalkoztatas teriiletén, és a munkaerd-mobilitas
tamogatasa

Specifikus cél: A foglalkoztatas, foglalkoztathatosag novelése és a munkanélkiiliség
kezelése kiilonds tekintettel a hosszu tdvia munkanélkiiliségre, az alacsony képzettségi
szintd, idOsebb ¢és fogyatékkal €16 személyekre

Specifikus cél: A  foglalkoztatottsdg emelése  munkahelyteremtéssel, a
munkavallalassal kapcsolatos mobilitds, a munkavallalok ¢és a vallalatok
alkalmazkoddképességének tamogatasaval, az 0Onalld kereseti tevékenység
tamogatasaval, a kezdd vallalkozasok, a mezdgazdasagi és egyeb tevékenységek
eldsegitésével a vidéki teriileteken

Befektetési prioritds: Olyan fiatalok hosszl tavon fenntarthatdé munkaerdpiaci integracioja,
akik munkanélkiiliek, nem vesznek részt iskolai vagy szakképzésben, beleértve a szocialis
kirekesztéssel veszélyeztetett és marginalizalt csoportokhoz tartozo fialatokat, a fiataloknak
sz016 garanciarendszer kialakitasa

Specifikus cél: A foglalkoztatottsag, foglalkoztathatosag és - elssorban a NEET (nem
dolgoz6 €s nem is tanuld) - fiatalok munkaerdpiaci érvényesiilésének eldsegitése

Befektetési prioritas: A férfiak és ndk kozti egyenloség eldsegitése minden teriileten,
beleértve a munkahoz, a szakmai eldmenetelhez valdo hozzaférést, a munka ¢és a maganélet
0sszehangoldsat és azonos munkaért azonos bérezés elérését

Specifikus cél: A munka és a csaladi élet 0sszehangoldsahoz sziikséges feltételek
javitasaval novelni kell a sziil61 kotelezettségekkel rendelkezd személyek, elsésorban
nok foglalkoztatottsagat

Specifikus cél: Csokkenteni a horizontalis és vertikdlis nemi szegregaciot a
munkaerdpiacon €s a tanulmanyok végzése soran

Befektetési prioritds: Olyan munkaerdpiaci intézmények korszeriisitése, mint a nyilvanos ¢és
magan foglalkoztatasi szolgéalatok, a munkaerdpiaci igényekhez valé alkalmazkodas javitasa,
beleértve a hatdron atnyuldé munkaeré-mobilitds javitasara irdnyuld intézkedéseket és
mobilitdsi programokat, valamint az intézmények és az érintettek jobb egyiittmiikodésének
kialakitasat
Specifikus cél: A munkaerdpiac valtozo igényeinek megfeleld szintre kell emelni a
nyilvanos foglalkoztatasi szolgalat mindségét és kapacitasat, a hataron atnytlo
munkaerd-mobilitast, és ndvelni kell a partnerek és a magan foglalkoztatasi
szolgélatok részvételét a foglalkoztatasi problémak megoldasaban

Prioritasi tengely: Szocidlis integracid

Befektetési prioritds: Aktiv integraci6 annak érdekében is, hogy tdmogassuk az
esé¢lyegyenldséget és a foglalkoztathatdsag javitasat



Specifikus cél: A hatranyos helyzetii és veszélyeztetett személyek részvételének
ndvelése a tarsadalom életében

Specifikus cél: A diszkriminacié minden formajanak megel6zése és kikiiszobdlése

Befektetési prioritas: Az elérhetdé ara, fenntarthaté és mindségi szolgaltatdsokhoz vald
hozzaférés javitasa, beleértve az altalanos egészségiigyi €s szocialis ellatast

Specifikus cél: Atmenet az intézményesrdl a kozosségi gondoskodasra

Specifikus cél: Javitani kell a mindségi egészségligyi ellatashoz vald hozzaférést a
klinikai és megel6zési eljarasok szabvanyositasaval

Prioritasi tengely: A marginalizalt roma k6zosségek integracioja
Befektetési prioritds: A romak ¢és mas marginalizalt kozosségek szocialis-gazdasagi
integracioja
Specifikus cél: Novelni kell a marginalizalt kozosségekhez tartozok iskolazottsagat az
oktatas minden szintjén kiilonds tekintettel az 6vodai nevelésre

Specifikus cél: Csokkenteni kell a munkanélkiiliséget a roma férfiak és nék korében

Specifikus cél: Tamogatni kell az egészségiigyi ellatdshoz és a kozegészségligyhoz
vald hozzaférést, beleértve a megel0z0 egészségiigyl ellatast, az egészségiigyi
felvilagositast és a lakhatasi koriilmények €s higiéniai feltételek javitasat
Prioritasi tengely: Miiszaki felszereltség olyan telepiiléseken, ahol marginalizalt roma k6zosség €l
Befektetési prioritas: Tamogatni a varosi €s vidéki teriiletek elhanyagolt kozosségeinek
fizikai, gazdasagi €s szocidlis rehabilitaciojat
Specifikus cél: Lehetové kell tenni minél tobb roma csaldd hozzaférését a jobb

lakhatasi koriilményekhez

Specifikus cél: Javitani kell a mindségi oktatashoz vald hozzaférést, beleértve a korai
gyermekkorban 1évo gyerekek oktatasat és a roluk valdé gondoskodast

Specifikus cél: A marginalizalt roma kozosségek tagjainak jobb hozzaférést kell
biztositani a szocialis infrastrukturahoz

Befektetési prioritas: A szocidlis vallalatok tdmogatédsban részesitése

Specifikus cél: Novelni kell a foglalkoztatottsdgot a marginalizalt roma kozosségek
korében a szocidlis gazdasdgi szervezeteknél olyan teriileteken, ahol marginalizalt
roma kozosség ¢l

Somorja varos gazdasagi és szocialis fejlédésének programja a 2015-2022-es iddszakra a kdvetkezd
stratégiai viziot fogalmazza meg Somorja varos tekintetében:

Somorja egy modern varos, amely élhet6 feltételeket biztosit lakoi szamara a gazdasagi és tarsadalmi
¢élet minden teriiletén, és gondoskodik a kérnyezet megdvasarol.



A program keretében a 2015-2022-es iddszakra azt a globalis célt fogalmaztuk meg, hogy javitani
kivanjuk a varosban a Iétfeltételeket.

Somorja varos gazdasagi és szocidlis fejlodésének programja a 2015-2022-es idészakra a
kovetkezOkiemelt stratégiai fejlesztési teriileteket fogalmazza meg:

Prioritasi teriilet - gazdasag

Specifikus cél - a gazdasagi fejlesztés tdamogatasa

Prioritasi teriilet - Kornyezetpolitika

Specifikus cél - Az infrastruktura fejlesztése €s a tarsadalmi részvétel ndvelése

Specifikus cél - Az liveghazhatast gdzok kibocsatasanak csokkentése

Prioritdsi tengely - Szocidlis
Specifikus cél - Az oktatasiigyi rendszer fejlesztése
Specifikus cél - A kultara fejlesztése

Specifikus cél - A szabadidd kulturalt eltdltésének biztositasa

A hajléktalansag felszamolasara iranyulo tevékenységeket A Somorja teriiletén é16 hajléktalanok
problémajianak atfogé megoldasa c. 2016-0s dokumentum tartalmazza, amely a hajléktalanok
lakhatasanak biztositasara kétszintli megoldast javasol a kovetkezd 1épésekkel:

Rendeltetés: Szocialis terepmunka
Cél: Szocialis kapcsolatok kialakitasa a hajléktalan emberekkel, az ilyen emberek felkutatasa,
tanacsadas

Intézkedések: az adott teriiletre iranyuld szocialis terepmunka

Rendeltetés: Egyiittmiikodés a szocialis terepmunkat végzd partnerekkel, azaz a hajléktalanok
megsegitésére alakult civil szervezetekkel

Cél: Mindazon szervezetek halozatanak kialakitdsa, amelyek a varosi hajléktalansag
felszamolasan dolgoznak

Intézkedés: szervezetek megszolitasa - partneri egyiittmiikodés (onkéntesek bevonasa,
egylittmiikodés a vallalkozoi szektorral - a rovid tava idénymunka-lehet6ségek
adatbazisdnak létrehozéasa, egyiittmiikodés a Munka-, Szocidlis és Csaladiigyi
Kozponttal)

Rendeltetés: Kozpont létrehozasa

Cél: Komplex lakhatasi célt szolgald helyiség, tanacsadoi helyiség (munkaiigyi, szocialis,
jogi tanacsadas), valamint ételkiadd helyiség, optimalis esetben személyi tisztalkodasi
kdzpontként szolgald helyiség kialakitasa
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Intézkedések: az épitési teriilet, ill. atépitésre szant épiilet kivalasztasa, a meglévod
¢épiilet atalakitasa, tervdokumentacio eldkészitése, pénzforrasok biztositdsa, kdzpont
kialakitasa, mikodtetés, tartalmi oldal biztositasa

Rendeltetés: Személyi tisztalkodasi kdzpont kialakitasa
Cél: A hajléktalan emberek személyi tisztalkodasara szolgalod helyiség kialakitasa

Intézkedések: megfeleld helyiségek kivalasztasa, tervdokumentacid kidolgozasa,
atépitési munkalatok, a helyiség adott célnak megfeleld kialakitasa, berendezése -
muszaki felszerelés, berendezés, az lizemeltetés szervezeti €s személyzeti feltételeinek
biztositasa

Rendeltetés: munkalehetdségek biztositasa
Cél: Lehetdséget adni a munkavéallalasra

Intézkedések: a vallalkozoi szektorral egyiittmiikodve ki kell alakitani a rovid tava
idénymunkak adatbazisat, a Munka-, Szocidlis ¢és Csaladiigyi Kozponttal
egylttmiikodve segitséget nyujtani abban, hogy megtaldljadk azokat az
allasajanlatokat, amelyek elszallasolasi lehetdséggel is jarnak

I1l.  Szociodemografiai elemzés

Somorja varosa Nagyszombat megyében a Dunaszerdahelyi jardsban helyezkedik el. Nagyszombat
megye a Szlovak Koztarsasag délnyugati részén teriil el, teriiletének nagy része a Duna Menti Siksag
részét képezi. 4 146,4 km?-t kitev teriiletével Szlovakia kisebb megyéi kozé tartozik. Az orszag
teriileti kozigazgatasa szerint Nagyszombat megyének hét jarasa van. Ezek koziil a legnagyobb a
Dunaszerdahelyi jaras.

Somorja varosanak kozigazgatasi teriilete 4 434,80 ha nagysagu.

A 2011-es népszamlalas idején Somorja varosanak 12 971 lakosa volt, mig 2015. januar 1-jén
lakosainak szdma 13 147 volt. A lakossag szamat az elmult 15 évben a novekedés jellemzi. Ennek
oka elsOsorban a fovaros kozelsége és a pozsonyi lakosok egyre intenzivebb lekoltozése a kdornyezd
kisebb varosokba és falvakba.

A lakossag szamanak alakulasa

Ev 1961 | 1970 | 1980 | 1991 2001 2011 2014 2015 2016

A lakossag szama | 5957 | 7112 | 9677 | 12051 | 12143 | 12971 | 13028 | 13147 | 13303

Forras: A Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala

Somorja varosanak stratégiai dokumentumai a lakossag szamanak novekedésével szamolnak, ami
2025-ig elérheti akar a 14 500-at.

A migracid a lakossag lakohelyének valtoztatasahoz kotott mozgasat jelenti. Az adatok a lakossag
migracidés eredetli csokkenését igazolja, ami elsGsorban a fiatalok elkdltdzésével hozhato
Osszefliggésbe, akik a varos szomszédsidgaban elteriild kozségeket valasztottdk lakhatas vagy
munkavallalas céljabol.
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A Somorjara bekolt6zo személyek szdmanak alakulasa 2008-2016 kozott

Ev 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

A bekoltozok szama az év folyaman 386 202 278 287 269 287 338 329 404

Forras: A Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala

A Somorjarol elkdltozott személyek szamanak alakulasa 2008-2016 kozott

Rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Pocet odhlasenych v priebehu roka 257 252 290 235 217 249 314 254 270

Forras: A Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala

A lakossag nemzetis€gi Osszetétele

A varos lakosainak dontd tobbsége magyar nemzetiségii. A 2011-es népszamlalas adatainak tantisaga
szerint 4365-en vallottak magukat szlovak nemzetiségiinek, mig 7309-en magyar nemzetiségiinek. A
harmadik legnépesebb csoporthoz tartozonak, azaz cseh nemzetiségiinek 63-an vallottak magukat,
mig romanak csak 22-en, ugyanakkor az ¢ valos szdmuk ennél jelentésen nagyobb, mivel a romak
jellemzdéen vagy magyarnak, vagy szlovak nemzetiséglinek valljak magukat. A fentiektdl eltérd
nemzetiséghez tartozonak 60-an vallottak magukat, mig 862 lakos nem tiintette fel nemzetiségét.

A lakossag vallasi Osszetétele

Somorja varos lakosainak tobbsége az aldbbi felekezetekhez tartozonak vallotta magat: romai
katolikus, reformatus vagy evangélikus. Népes csoportot alkotnak azok a lakosok, akik nem valljak
magukat semmilyen vallashoz vagy felekezethez tartozénak sem.

A lakossag kor szerinti megoszlasa

A lakossag életkor szerinti megoszlasa hatdssal van az adott teriilet fejlodési potencidljara, a
gyermekkort, munkavallalasi korti és idéskori népesség aranya vilagosan tantiskodik arrol, milyen
lesz az adott populacio perspektivaja.

Somorja véaros lakossaganak kor szerinti megoszlasa - I.

Ezen beliil korcsoportonként - L. rész

Nem 0-4 5-9 10-14 | 15-19 [20-24 | 25-29 | 30-34 [35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54
Osszesen (800 (734 |573 |571 |719 |882 (1196 (1379 [1069 |812 |812
Férfiak 412 (375 |306 [284 |371 |432 (568 |664 [526 (382 |391

Nék 388 359 267 287 348 450 628 715 543 430 421
Forras: A Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala, 2015, 2015.12.31-i adatok
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Somorja varos lakossaganak kor szerinti megoszlasa - 11.

Ezen beliil korcsoportonkeént - II. rész

Nem 55-59 | 60-64 |65-69 | 70-74 [75-79 | 80-84 |85-89 |90+
Osszesen [950 |956 |664 (446 |305 [165 |77 37
Férfiak 418 (439 291 |172 |133 |62 20 12
Nok 532|517 373 |274 (172 |103 |57 25

Forras: A Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala, 2015, 2015.12.31-i adatok

A varos lakossaga 1961 6ta megkétszerez0dott. A legintenzivebb novekedés a hetvenes-nyolcvanas
1991 utdn ez a noOvekedés jelentdsen lassult. A természetes
népességszaporulat ndvekvo tendenciat mutat, a 1997-es, 2000-es és 2001-es évet kivéve. Az utdbbi
években a természetes népességszaporulat jelentdsen novekszik. A migracids goérbe ugyancsak
novekvo tendencidju. Megallapithatjuk, hogy a lakossag szamanak ndvekedését elsdsorban a varosba

években volt tapasztalhato.

vald bekoltozeés okozza. Az utobbi években a bekoltozok szdma 290-390 koriil mozgott.
Természetes szaporulat (forras: a Szlovak Koztarsasag Statisztikai Hivatala)

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Sziiletett | 137 160 150 144 158 147 143 160 143
Elhunyt | 107 104 100 94 102 114 130 116 121
+/- 30 56 50 50 56 33 13 44 22

Iskolazottsag szintje

A legmagasabb iskolai végzettség szempontjabol Somorjara a fels6fokt és teljes kozépfoka

veégzettségll személyek magasabb aranya jellemzo.

A lakossag megoszlasa legmagasabb iskolai végzettség szerint - 1. rész

A sros Legmagasabb iskolai végzettség
. , Alapfoka | Szakiskolai Szakkozépiskolai | Teljes szakiskolai | Teljes
lakosainak szama , ot . 1y . . . .
a 201165 (érettségi nélkiil) (érettségi nélkiil) | (érettségivel szakkozépiskolai
s végz3do) (érettségivel
népszamlalason o mn
végz3do)
12 971 1641 1525 1302 439 2190
Forras: SzK SH Népszamlalas 2011
A lakossag megoszlasa legmagasabb iskolai végzettség szerint - I1. rész
Legmagasabb iskolai végzettség
Teljes Erettségire | Egyetemi Egyetemi Egyetemi Végzettség | Nincs
szakkozépiskolai | épiild alapképzés mérnok, doktoranduszi nélkiil feltintetve
szakképzés mesterfokozat, képzés
doktori fokozat
942 421 456 1598 107 1935 170

Forras: SzK SH Népszamlalas 2011

A lakossag gazdasagi aktivitasa
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A lakossag gazdasagi aktivitdsdnak mértéke azt mutatja, milyen a gazdasagilag aktiv személyek
aranya a teljes lakossdgszamon belill. A lakossdg gazdasagi aktivitdsinak mértéke alapjan
elmondhat6, hogy Somorjan a foglalkoztatottsag eltér a jarasi atlagtol, sét, a gazdasagilag aktiv
személyek ardnya a varosban nemcsak a jarasi, de még a megyei €s az orszagos atlagot is
meghaladja. Mig a gazdasagilag aktiv lakossag aranya a Szlovékia teriiletén lakohellyel rendelkez6
lakossag korében 48,73%, Nagyszombat megyében 50,82%, Somorja varosaban pedig ez az arany
eléri az 52,95%-ot.

Munkanélkiiliség

A munakerdpiaci helyzet legjelentdsebb mutatdéja a munkanélkiiliségi rata, amely a problémakkal
kiizd6 varosok és falvak azonositdsanak egyik alapvetd kritériuma.

A munkanélkiiliség varosunkban az orszagos atlag 50%-a koriil mozog. A munkanélkiiliek szama
2006 végén 300 ala esett, 2009 oOta azonban erdteljes novekedést mutat. A véaros egyik érdekes
sajatossaga, hogy itt a fiatal, 6 honapnal nem régebbi munkanélkiilieck dominalnak, ez az a csoport,
amelynél a leginkabb feltételezhetd, hogy 1) munkahelyet keres. Az iskolai végzettség
szempontjabol a munkanélkiiliek kozott az alacsony végzettségliek vannak tobbségben.

A nyilvantartott munkanélkiiliség alakulasa a 2010-2016 kozotti idoszakban - regionalis
0sszehasonlitasban

Ev 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Szlovak Koztarsasag | 12,46 13,59 14,44 13,50 12,29 10,63 8,76

Nagyszombat megye | 8,17 8,88 9,43 9,16 8,03 6,71 4,41
Dunaszerdahelyi 11,01 11,62 12,96 11,78 10,34 8,82 5,46
jaras

A munkanélkiiliek szdma Somorja varosaban (forras: Munkaiigyi Hivatal)

Ev 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Osszesen | 357 283 245 224 404 415 485 592 581

N6k 212 161 128 120 174 226 249 313 286

Nok (%) | 59,38 |56,89 |52,24 |5357 |43,07 |54,46 |51,34 |52,87 |49,23

Oktatas

A varosban 8 6voda miikodik - 2 szlovak tanitasi nyelvii, 2 magyar tanitasi nyelvii és 4 szlovak és
magyar tanitasi nyelvii csoportokkal rendelkez6 iskola. Az 6vodasok Gssz-szamat tekintve az egyes
iskolai években enyhe novekedést tapasztalhatunk. Ez a novekedés arrol tanuskodik, hogy a
beko1tozok kozott sok a fiatal hazaspar.
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A varosban két alapiskola mikddik - egy szlovdk és egy magyar tanitdsi nyelvii. A harmadik
alapiskola Tejfalu varosrész teriiletén miikodik 1.-5. évfolyammal, a tanitasi nyelv magyar.

A varos kozépiskolai 60 éves multtal rendelkeznek: a magyar és a szlovdk tanitdsi nyelvil
gimnazium, valamint a szakacs, pincér és cukrasz szakot oktatd vendéglatoipari szakiskola. A
gyermekek iskolan kiviili tevékenységét szolgéalja a miivészeti alapiskola és a szabadidékozpont.

IV. Szocialis szolgaltatok Somorja varos teriiletén

A szocialis szolgaltatasokrdl szold torvény pontosan meghatarozza a szocidlis szolgaltatasok korét,
formait és szabalyait. A telepiilés és a megye sajat hataskorében biztositja a rdszoruloknak a
hozzaférést a szocidlis szolgaltatasokhoz ¢€s a szolgaltatas kivalasztasanak jogat.

A telepiilés hataskorét a szocialis szolgaltatasok biztositdsdban a szocidlis szolgaltatasokrol szolo
torveény 80. § hatarozza meg, amely kimondja, hogy a telepiilés:

a) elkésziti és jovahagyja a szocialis szolgaltatasok kozOsségi tervét a sajat teriiletére
vonatkozoan,

b) kialakitja a feltételeket a kozosségi fejlodés tamogatasara,

C) kozigazgatasi szervként 1ép fel a kovetkezd eljarasokban: az iddsotthonokban,
gondozohazakban, nappali ellatd kozpontokban nytjtott szocidlis szolgéltatdsokra vald
raszorultsdg (a raszorultsdg megitélése, megsziinése, megvaltozasa), a gondozoszolgalatra
valé raszorultsadg, valamint a gondozasra szoruld felnétt korti gyermek vagy sziilé fizetési
kotelezettsége a szocialis szolgaltatasért vagy annak egy részéért

d) kiallitja a szakvéleményt a szocialis szolgaltatasra valo raszorultsagrol,

e) a kovetkezO szolgaltatasokat nyujtja vagy biztositja: szocialis szolgaltatas alacsony
ingerkiiszobli  nappali  kozpontokban, ¢éjjeli  menedékhelyeken, iddsotthonokban,
gondozohazakban ¢s nappali ellatd kozpontokban alacsony ingerkiiszobli  szocialis
szolgaltatds gyermekes csaladoknak, gondozoszolgalat, szallitoszolgalat mentesitd szolgalat,
gyermekrol valo személyes gondoskodas segitése,

f) alapvetd szocialis tanacsadast nyujt,
g) a 12.§ szerinti egyéb szocialis szolgaltatasokat nyujt vagy biztosit

h) szerzédést kot szocialis szolgaltatas nyhjtasardl, pénziigyi tamogatas nyujtasarol természetes
személyek mas személyre vald raszorultsaga esetén bizonyos onellatd tevékenységek soran,
valamint szocidlis szolgaltatds lizemeltetéséhez pénziigyi hozzédjarulas nyhjtasardol magan
szocialis szolgéltatd részére,

i) ¢jjeli menedékhelyet, alacsony ingerkiiszobli nappali kdzpontot, gyermekes csaladoknak
sz616 alacsony ingerkiiszobli szocialis szolgaltatast, iddsotthont, gondozohdzat és nappali
ellatd kdzpontot hoz l1étre, alapit és ellendriz,

J) egyéb intézményeket hozhat Iétre, alapithat és ellendrizhet,

k) a szocialis szolgaltatasokrol szolo torvény 78a §, 75.§ 7. bek.75.§ 8. bekezdése értelmében
pénziigyi hozzajarulast nytjthat és ellendrizheti a vele valé gazdalkodast,
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I) a szocidlis szolgaltatasokrol szold torvény 75. § 1. és 2. bek. értelmében pénziigyi
hozz4ajaruldst nytjthat,

m) a szocialis szolgaltatasokrol szOol6 torvény értelmében nyilvantartast vezet a szocialis
szolgaltatasokrol,

n) felkutatja azokat a személyeket, akik szocialis szolgaltatasra szorulnak,

0) a szocialis szolgaltatasokrol sz016 torvény értelmében statisztikai adatokat nyujt a szocialis
szolgaltatasok teriiletén,

p) az egészségiigyi szolgaltatonak megtériti a szocialis szolgaltatasra vald raszorultsag
megitélése céljabol elvégzett vizsgalat téritési dijat,

q) a szocialis szolgaltatasokrol szold torvény 12. § szerinti egyéb szocialis szolgaltatasokat
nyUjthat vagy biztosithat.

A szocialis intézmények széles héalozata €és a kiilonbozé szocidlis csoportokkal foglalkozo
szolgaltatok tevékenységének tdmogatasa a lakosok jo életmindségének egyik alapfeltétele. A
szocialis szolgaltatasok fejlesztését Somorja varos a partnereivel egyiittmiitkodésben valdsitja meg,
melynek sordn hossza tavi, folyamatos, szisztematikus és koordindlt megoldést kinal a szocialis
szolgaltatasokra részorulok szamara. A szocialis teriileten miik6dd intézmények egyiittmiikodése a
varos teriiletén j6 szinvonali, ami leginkabb a szocidlis szolgaltatasok dsszekapcsolasaban nyilvanul
meg.

Somorja varos a torvényben meghatarozott szocialis szolgaltatasokat sajat hatdskorében ¢€s
pénziigyi lehetdségeihez mérten biztositja. Jelenleg ezek a kovetkezok:

Gondozo szolgalat

A tevékenység magaba foglalja az otthoni gondozoszolgalatot, segitségnyujtast Onkiszolgéalo
tevékenységek elvégzéséhez, mint pl. személyi tisztalkodast, étkezést és a megfeleld folyadékbevitel
betartasat, ebéd elkészitését vagy hazhoz szallitasat, segitségnyujtast étkezésnél, 6ltozkodésnél,
vetk6zésnél, elengedhetetlen hazimunkak elvégzését, a tarsadalmi és kulturalis kozeggel valod
kapcsolattartas biztositasat. Olyan tevékenységek elvégzése is ide tartozik, mint a gyodgyszerek
beadasa, vérnyomasmérés, stb. Ezen kiviil sziikség esetén kiséretet biztositanak a betegek mellé
orvosi vizsgalatokra, valamint kivaltjak a gydgyszereket, gydgyaszati és ortopédiai segédeszkozoket.
Gondozo szolgéalat lehetdvé tette az ligyfelek nyugodt életvitelét sajat otthoni kdrnyezetiikben,
hozzajarult az aktiv és emberhez méltd ¢lethez, segitséget nyujtott az tligyfeleknek a kozeli
baratokkal, ismerdsokkel vald kapcsolattartasban, mindségi és biztonsdgos szocialis szolgaltatasokat
biztositott az ligyfelek egyedi igényeibdl kiindulva.

A gondozo szolgélat keretében az tigyfelekrdl legalabb napi 2 6rdban, maximum 7,5 O6réban
gondoskodnak a gondozok, akik ezt a tevékenységet munkaviszony keretében végzik.

A gondozd szolgalat biztositdsa, valamint annak téritése a szocialis szolgaltatdsok nyujtasarol,
téritésének modjardl és a téritési dij Osszegérdl szolo 4/2014 sz. altalanosan kotelezd érvényll
rendelet értelmében torténik.

A hivatkozott rendelet megszabja a gondozo szolgalat ellatasanak feltételeit és modjat, valamint a
téritési dij meghatarozasanak modjat, a dij nagysagat €s a térités modjat.
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A 4/2014 sz. rendelet meghatdrozza a Somorja teriiletén lakohellyel vagy tartdozkodasi hellyel
rendelkezd természetes személyek altal igénybe vett gondozo6 szolgalat dijanak mértékét, mégpedig a
kovetkezOképpen.
e A lakohellyel rendelkezd természetes személyek részére 1 6ra gondozas dija 0,50-t61 0,70
euroig terjed a raszorultsag mértékétol fliggden.
e A tartdzkodasi hellyel rendelkez6 természetes személyek részére 1 6ra gondozas dija 1,00-t61
1,40 euroig terjed a raszorultsag mértékétdl fliggden.

AMBROZIA Idések otthona

Somorja varos a fenntartasaban allo koltségvetési szervezet, mint jogi személy utjan (Domov
Seniorov. AMBROZIA Idések otthona) sajat hataskorében szocidlis szolgéltatasban részesiti
mindazokat a természetes személyeket, akik idések otthonaban nyujtott szocialis szolgaltatasra
szorulnak. Az idések otthondban szakmai, kiszolgdlo és egyéb szolgaltatasokat nyijtanak. A mas
természetes személy gondoskodaséra szorulok részére segitséget nyljt szocialis tanacsadés, szocialis
rehabilitacid, gondozd szolgélat, elszallasolas, étkezés, takaritds, mosds, vasalds, személyes
haszndlatu holmik biztositdsa formajaban, kialakitja a feltételeket az értékes holmik tarolasdhoz és
foglalkozasokat biztosit. A mas természetes személy gondoskodésara szoruld ligyfelek gondozasi
dija 2,50 eur6 ¢és 7,50 eurd kozott keriil megallapitdsra a rdszorultsdg mértékétol fliggden, amit a
szocialis szolgaltatds igénybe vevdjének raszorultsagardl szold hatdrozat allapit meg. Az iddsek
otthona étkezést biztosithat: a szocidlis szolgaltatasok kedvezményezettjeinek az intézményben, az
alkalmazottaknak, a munkaszerzddés alapjan az iizemeltetéssel Gsszefliggd tevékenységeket végzd
természetes személyeknek és tovabbi természetes személyeknek, ha azt az intézmény lizemeltetési
feltételei lehetove teszik. Egész éves tartdzkodasnal az egész napos étkeztetésnek megfeleld szamu
étkezés igénybe vétele mellett, a kedvezményezett napi étkezési dija racionalis étkezés esetén 2,70
eurd, diétas étkezés esetén 3,20 eurd. Az idések otthona személyi hasznalatti holmikat biztosit az
egész ¢ves tartdzkodast kedvezményezetteknek, akik ezeket a személyes hasznalati holmikat
onalloan nem biztosithatjak. Az intézmény régi épiiletének balesetveszélyes allapota miatt az idések
otthonanak 1j épiiletet kellett felépiteni. Az 0j épiiletet Somorja varos sajat pénziigyi forrasaibol
épittette fel, az épités koltsége 1.402.238,78 eurd volt, az €piilet hasznalatba vétele 2015-ben tortént
meg. Az 1j épiilet teljes mértékben akadalymentesitett.

A varosi nyugdijasklub a varos jogalanyisaggal nem rendelkez0, specialis rendeltetésii intézménye. A
létesitmény az iddsek kulturdlis és tarsadalmi igényeinek kielégitését szolgdlja. A nyugdijasok, ill.
fogyatékkal é16k rendszeres talalkozoinak helyszine. Eves terv szerint folytatja tevékenységét.

Somorja varos szocialis tevékenysége a szocialis szolgaltatasokrol sz6l6 torvény keretein tul:

A szocialis szolgaltatasokrol sz6ld torvényben megszabott kotelezettségeken tul a varos mas
torvények alapjan is koteles a varoslakoknak szocidlis gondoskodast biztositani. A segitségnyujtas
leggyakoribb formai Somorja varos részérdl az egyszeri sziikséghelyzeti juttatds, a gyermekvédelmi
¢és gyamhatdsagi intézkedések és feladatok ellatasa, az egyedi kedvezményezett 4ltal igénybe vehetd
csaladi potlék és anyagi sziikséghelyzetben nyujtott tdmogatas.
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Az egyszeri szlikséghelyzeti juttatds, pénziigyi segély €s hozzajarulas nyujtasat a varos polgarainak a
11/2016 sz. altalanosan kotelezd érvényll rendelet szabalyozza, amely 2017.01.01-én 1épett hatalyba.

Ennek a szocialis tigyek teriiletét szabalyozo, altalanosan kotelezd érvényli rendeletnek (a
tovabbiakban mint ,,AKR”) a célja, hogy megszabja a Somorja véros teriiletén lakohellyel
rendelkezd természetes személyeknek sziikséghelyzetben nyujtott tamogatas odaitélésének feltételeit
(a tovabbiakban mint ,jogosult személy”), akik a kdvetkezd okokbol keriiltek rendkiviil nehéz
helyzetbe és szorulnak segitségre:

a) anyagi sziikséghelyzet miatt az anyagi sziikséghelyzetben ¢él6k segélyezésérol és egyes torvények
modositasardl és kiegészitésérol szolo 417/2013 sz. torvény alapjan, b) természeti katasztrofa,
baleset vagy egyéb hasonld esemény kovetkeztében a telepiilési 6nkormanyzatokrol sz616 369/1990
sz. torvény hatalyos rendelkezései értelmében, c) egyéb okokbol (haldleset vagy mas).

A varos az AKR jelen rendelkezésének 1) bekezdésében feltiintetett természetes személyeknek
tanacsadast nyujt a sziikséghelyzet tekintetében.

A hivatkozott AKR tovabba szabalyozza, hogy a véros a sajat koltségvetésébd] milyen feltételekkel
nyUjt pénziigyi hozzajarulast a Somorja varos teriiletén lakohellyel rendelkezd természetes
személyeknek:

a) kerek sziiletésnapja alkalmabol, b) gyermek sziiletésekor, ¢) nyugdijasok kozos étkeztetéséhez.

Hajléktalanok iranti gondoskodas

- Ejjeli menedékhely biztositasa hajléktalanoknak elsdsorban a téli honapokban, személyi
tisztalkodas lehetdsége mellett,

- Egyszeri sziikséghelyzeti segély iranti egyedi kérelmek elbiralasa,

- polgari tarsulasokkal egylittmiikodve meleg étel- €s ruhaosztas.

Somorja varos teriiletén a kovetkezo szervezetek nyujtanak szocialis szolgaltatasokat:

Ain Karim polgari tarsulas

A polgari tarsulas a Paolai Szent Ferenc Befogadd Kozpontban 2009 6ta fejti ki tevékenységét, ahol
kiilonbozo aktivitasokkal segitik a célcsoportot: a sziikséghelyzetben 1évOk szaméra ruhanemuraktar
iizemeltetése, Smajlik alacsony ingerkiiszobii klub gyerekeknek és fiataloknak, anyagi tdmogatas a
sziikséghelyzetben lévOknek, tandcsadas, szabadidds tevékenységek, zenedrdk gyermekeknek,
kreativ workshop, egyszeri és hossz tavu projektek, amelyek a célcsoport szocidlis inkluzidjat
tamogatjak, sziikség esetén tartos ¢lelmiszerek biztositédsa.

Az Ain Karim polgari tarsulds tevékenységének célcsoportja:

« olyan gyermekek, fiatalok, felnéttek, csaladok és egyediilallok, akik anyagi és szocialis
sziikséghelyzetbe keriiltek Somorjan vagy annak kornyékén (varosrészek és kdrnyezo
falvak),

o olyan gyermekek, fiatalok, felndttek, csaladok és egyediilallok, akik krizishelyzetben vannak
Somorjan vagy annak kornyékén (varosrészek €s kornyezo falvak),

« a gerencséri Biintetés-végrehajtasi Intézetben (UVTOS Hrnéiarovee nad Parnou)
biintetésiiket to1td vagy onnan kikeriild személyek
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Laura - Segité Maria lednyainak intézete

A Laura fiatalok egyesiilete tdmogatja a gyermekek és fiatalok integrans fejlodését. Fejleszti
képességeiket, a benniik rejlé potencialt, és szalézidnus szellemben az élet érett és Oromteli
megélésére, valamint a keresztény értékrendre neveli Oket. A gyermekek szdmara személyes
kiséretet biztosit, ¢s megelozo jellegli szabadidds tevékenységeket valdsit meg.

Szlovdkiai Reformatus Keresztyén Egvhaz - Somorjai Egyhazkozség

A Somorjai Reformatus Egyhazkozség a kovetkezd tevékenységet fejti ki:

e tanicsadast ¢és lelki segélyszolgalatot nyajt tobbek kozott a szocidlisan raszoruld
csoportoknak, sziikséghelyzetben 1év0 csaladoknak, gyermekeknek és fiataloknak, valamint a
betegeknek;

e szocialis kirekesztés altal veszélyeztetett személyeknek nyujt felvilagositast;

e megeldzo tevékenységet végez gyermekek ¢és fiatalok korében;

e nevelési tanacsadast nyljt a gyermekek és fiatalok neveléséhez;

o cgyiittmikodik a fliggdségben szenvedd személyek iranti gondoskodasban, és segiti a

mindennapi életbe vald visszatérésiiket.

Szlovak Vérdskereszt A Szlovak Koztarsasag kormanya altal 1992.12.8-an elismert egyetlen nemzeti
Voroskereszt szervezet, amely egész Szlovakia teriiletén fejti ki tevékenységét a Genfi Egyezmények
¢s annak kiegészité jegyzOkonyvei, valamint a 460/2007 sz. torvény értelmében. Kozigazgatési
szervek segitd szervezeteként humanitarius teriileten végez tevékenységet €s a nemzetkdzi
szerzodések, valamint e torvény szerinti feladatokat lat el.

Tevékenység:
e clsOsegélynyujtas oktatdsa tizemek és vallalatok részére,
e kiadohely, ahol anyagi segitség vehetd igénybe,
e rendszeres tajékoztatd tevékenység (eldadasok ¢és beszélgetések) a kozegészségiligy
témajaban,
e Onkéntes ¢és téritésmentes véradok toborzasa €s erkdlesi megbecsiilése,

e oktatotanfolyamok - apolotanfolyam, elsésegély-tanfolyam,

o Fiatal egészségiigyi dolgozdk csapatanak versenye,

V. A szocialis szolgaltatasokat igénybe vevo célcsoportok azonositasa

A szociodemografiai elemzésbdl és a varoslakok sziikségleteibdl kiindulva a kozdsségi tervezés
célja, hogy a szocialis szolgéltatasok kinalatat és a szocialis segitségnyljtas rendszerét ugy allitdsa
fel, hogy az figyelembe vegye a helyi feltételeket és a somorjai polgarok sziikségleteit.
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Annak alapjan, hogy milyen az érintett szocidlis helyzete, valamint azon jelek és helyzetek egyiittes
megléte alapjan, amelyek indokolttd teszik valamely szocialis szolgéltatasra valo raszorultsagat, a
szocialis szolgaltatdsok kedvezményezettjeit a kdvetkezd célcsoportokba sorolhatjuk:

1. Idések

Ezt a célcsoportot a nyugdijkorhatart elért idos lakosok alkotjak, akik olyan helyzetbe keriiltek, hogy
szilkségessé valt a kozosségi tdmogatasuk abban az esetben, ha ezt a segitséget a csalad nem tudja
megadni. A mas személyre vald rautaltsdg az egyéni egészségi allapot fliggvénye. A célcsoport
jellemzé jegyei:

* az iddsek romlo egészségi allapota, betegségre valo hajlamuk novekedése, €s az ezzel jard novekvod
fliggés a szocialis segitségnyljtastol,

* sziikOs anyagi €s pénziigyi lehetdségek,

* a szocialis kapcsolatok hianya.

A szocidlis szolgaltatds célja, hogy megeldzze, kezelje vagy enyhitse az idOsek kedvezdtlen
¢lethelyzetének kialakulasat, tamogassa Oket abban, hogy 0nalld ¢letet élhessenek, €s megel6zze
szocialis kirekesztettségiiket.

A célcsoport 6 problémaja: Az iddsek bizonyos sziikségleteinek nem megfeleld kielégitése -
elsésorban az egyediil ¢10k, vagy az 6nmagukrol gondoskodni nem tudok esetében.

2. Fogyatékkal €16 személyek

A fogyatékkal €16 személyek csoportjaba els6sorban a kdvetkezok tartoznak: testi, szellemi, lelki és
érzékszervi fogyatékkal ¢€lok (latds- vagy hallaskarosultak) ¢és a halmozottan fogyatékosak. A
raszorultsadg az egyéni egészségi allapot €s a szocialis kapcsolatok fliggvénye. A fogyatékkal ¢lok ki
vannak téve a helyi k6zosség €letébdl vald szocialis kirekesztés veszélyének.

A szocialis szolgéltatas célja, hogy megelozze, kezelje vagy enyhitse ezen személyek kedvezdtlen
¢lethelyzetének kialakulasat, tamogassa Oket abban, hogy 6nalld ¢letet élhessenek, €s megel6zze
szocialis kirekesztésiiket.

A célcsoport f0 problémdja: A fogyatékkal élok nem tudjak megfelelden kielégiteni alapvetd
sziikségleteiket (nem képesek az onallo €letvitelre) és nem megfeleld az integraciojuk.

3. Veszélyeztetett csalad, gyermekek és fiatalok

Ebbe a kategoridba a rossz csaladi koriilmények kozott €16 gyermekek (a sziilok altal elhanyagolt
gyermekek ¢és fiatalok, akiknek gondozéséaval és nevelésével nem foglalkoznak kelld mértékben, nem
gondoskodnak alapvetd 1étsziikségleteik biztositasardl, stb.), a szocidlisan gyengébb csaladok, a
viselkedési zavarokkal kiizdd és aszocialis viselkedésre hajlamos gyerekek és fiatalok, iskolakeriilok,
gyermekvédelmi intézménybdl kikeriilt fiatal felndttek, csonka csaladok.

A célcsoport f6 problémaja: A szociopatologiai jelenségek novekedése annak kovetkeztében, hogy
nem megfeleld a megelézés és a meglévd lehetéségek és forrdsok kiakndzasa a célcsoport
kedvezdtlen helyzetének megoldasa soran.

4. A szocidlis kirekesztés altal veszélyeztett személyek
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A célcsoportot olyan személyek alkotjak, akik kiilonbdz6 szocialis problémakkal (esetleg azok
kombindacidjaval) kiizdenek, amit az okoz, hogy szocidlis helyzetiikb6l fakadéan nem képesek vagy
nincs lehetdségiik alapvetd Iétsziikségleteik kielégitésére, ami szocidlis kirekesztettségiiket
eredményezi. Ugyancsak ebbe a célcsoportba tartoznak a hajléktalanok, a krizishelyzetben 1évdk, a
fliggdségben szenveddk vagy a fliggdségtdl veszélyeztetettek €s a marginalizalt kozosségekben €16
személyek. Ide sorolhatok a szabadsagvesztés biintetését letoltott, biintetésvégrehajtasi intézetbdl
szabadult személyek, a hossza tavii munkanélkiilieck és az antiszocialis személyek (antiszocialis
személyiségzavarral kiizdé szociopatdk).

A célcsoport f& problémaja: A célcsoporthoz tartozd személyek korében novekszik a
szocialpatologids jelenségek szama, alacsony az €letszinvonal, ezek a személyek nem aktivak €s nem
kapcsolddnak be a sajat problémaik megoldasaba.

VI. Fejlodési stratégia - célok és intézkedések a 2017-2020-as idészakra

Fé célkitiizés: A szocialis szolgaltatasok mindségének javitasa Somorja varos teriiletén

SPECIFIKUS CEL: A TAJEKOZTATASI ES TANACSADO RENDSZER JAVITASA ES HOZZAFERHETOVE
TETELE A CELCSOPORTOK SZAMARA

Intézkedések Jobb tajékoztatast kell biztositani a | Tevékenységek | Tartalmi tajékoztatds az  elérhetd
szocialis  szolgaltatasokrol és az szocialis szolgaltatasokrol, a
igénybe vehetd segitségnytjtasrol krizishelyzetben alkalmazando

eljarasokrol, a megel6zésrdl, arrdl,
milyen biintetésekkel és szankciokkal
stjtjak biincselekmények elkdvetdit, a
megvaldosulo rendezvényekrol, a
szocialpatologias jelenségekrol, stb.
Idészak: 2017-2020

Felel6sok: A  Varosi Hivatal a

partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egylittmiikddve
Az aktualis adatbazisok kialakitasa és A szocialis munkahoz  sziikséges
kezelése kiilénboz6 adatbazisok kialakitdsa és

folyamatos frissitése
Id6szak: 2017 - 2020
Feleldsok: Varosi Hivatal

A varos ¢és mas szervezetek Rendszeres taldlkozok szervezése az
egyiittmikodése illetékes szervezetek képviseldi és a
Varosi Hivatal munkatarsai kozott,
elsésorban kolcsonds tajékozodas és az
esetleges  konkrét  egyiittmikodés
céljabol

Id6szak: 2017-2018
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Felelosok: A Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egyiittmtikodve

Specifikus cél: A ¢

¢lcsoportok tarsadalomba valo beilleszked

ését segitd onkéntes munka fejlesztése

Intézkedések

Az dnkéntes tevékenység koordinalasa

Tevékenységek

A varos oktatasiigyi intézményei
didkjainak bevondsa az Onkéntes
tevékenységekbe

Az Onkéntesek adatbazisanak vezetése,

az  Onkéntesek  sziikség  szerinti
megszoOlitasa és  Onkéntes munka
biztositasa a célcsoport sziikségleteinek
megfelelden

Id6szak: 2017-2020

Feleldsok: A  Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egyiittmtkodve

A didkok bevonasa az Onkéntes

tevékenységekbe, pl. a tarsadalmi és
kulturalis rendezvények,
sportrendezvények szervezésébe, vagy

felolvasd szolgalat megszervezésébe,
stb.
Id6szak: 2017-2020
Felel6sok: A  Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egylittmiikddve

Altalanos cél: Somorja varos idds lakosainak sz616 szolgaltatasok korének bovitése

SPECIFIKUS CEL: A SZOCIALIS TEREPMUNKA MEGEROSITESE ES BOVITESE

Intézkedések Gondozoszolgalat  biztositasa  az | Tevékenységek | Tekintettel a  célcsoport  varhato

tigyfelek sziikségleteinek és igényeinek
megfelelden

Szocialis terepmunka megvalositasa

novekedésére, valamint az intézményi
ellatas hattérbe szoritdsa érdekében az
érvényes jogszabalyok keretében kell
biztositani a gondozdszolgalatot
igyfelek részére, ami egyike
idéseknek sz016 stlyponti
szolgaltatasoknak. Megfelel6 szamu
képzett személyzetet kell biztositani az
iigyfelek sziikségleteinek ellatasara.
Idészak: 2017-2020

Felel6sok: Varosi Hivatal

az
az

Fontos, hogy biztositsuk a szocidlis
terepmunka folyamatos ellatasat
iigyfelek otthoni kornyezetében
Idészak: 2017-2020

az
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Meg kell erdsiteni a mas személyek
segitségére szoruld idds emberek
felkutatasat

Felel6sok: Varosi Hivatal

A mas személyek segitségére szoruld
1d6s emberek felkutatasa és tanacsadas a
sajat természetes otthoni
kornyezetiikben. A szocialis terepmunka
lehetdségeinek kiaknazasa

Idészak: 2017-2020

Felel6sok: Varosi Hivatal

A csalad mindennapi gondoskodasara
szoruld, de 24 oras gondozast vagy
intézményi ellatast még nem igénylo,
idésebb korcsoporthoz tartozo
személyek helyzetének megoldasa.

Nappali ellatokozpont — alapitasa  és
lizemeltetése, amely napi feliigyeletet,
étkezést, pihenési és tisztalkodasi
lehetéséget, foglalkozasokat,
munkaterapiat, szocialis rehabilitaciot és
szocialis  tanacsadast nydjtana az
igyfelek részére.

Iddszak: 2017-2020
Feleldsok: Varosi Hivatal

Intézkedés Hajléktalanok iranti gondoskodas Tevékenység Uj féréhelyek kialakitasa a
hajléktalanszallon, elsésorban a téli
hénapokban, a személyi tisztalkodas
lehetdségének biztositasaval.

Idészak: 2017-2018
Feleldsok: Varosi Hivatal
Specifikus cél: Az idések tamogatott kdzos étkeztetési szolgaltatasainak javitasa
Intézkedés A nyugdijasoknak sz6l6 tamogatott | Tevékenység Els6ésorban a szocialisan raszoruld

étkeztetés lehetdségeinek  bovitése,
tovabbra is biztositani kell az iddések
sziikségleteinek megfeleld mindségii és
kinalatu étkezést

idOsek étkeztetésének boOvitésérél van
sz0 gy, hogy az iskolai étkezdékbdl is

vételezhessenek  ételt.  Etelkihordas
biztositasa.

Id6szak: 2017-2018

Felelds6k: Varosi Hivatal, iskolai
étkezdék

Specifikus cél: Szocialis szolgaltatasok tavkozlési technologi

ak segitségével

Intézkedés

Otthoni monitorozd €s
rendszer megvalodsitasa

segélyhivd

Tevékenység

Meg kell ismételni annak felmérését,
hogy van-e igény az otthoni monitorozo
szolgalat bevezetésére monitorozd €s
segélyhivo berendezések segitségével
idosek és egyéb raszoruld személyek
részére.

Idészak: 2017-2018

Feleldsok: Varosi Hivatal

Specifikus cél: Szallitasi szolgaltatas biztositasa szallitd szolgalattal

Intézkedés

Szallité szolgalat bevezetése

Tevékenység

Szallit6  szolgalat  bevezetése a

varoslakok, esetleg a kornyezd falvak
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lakoi szamara elsésorban az
egészségiigyi ellatas elérése céljabol
Id6szak: 2017-2020
Felel6sok: Varosi Hivatal
Specifikus cél: Megel6zés
Intézkedés Az idések és kérnyezetiik tajékoztatasa | Tevekenység A nyilvanossdg  megel6z6  célu
az idések hiszékenységével valo odafigyelésének novelése.
visszaélésekrol, tisztességtelen Idészak: 2017-2020
kereskedelmi gyakorlatokrol - Felelosok: A Varosi Hivatal a
aruforgalmazés és szolgéltatas partnerekkel - a konkrét csoporttal
kiillonb6z6 bemutatok és  versenyek foglalkozo szervezetekkel
formajaban, amelyek manipulativak és egylittmitkddve
nyomasgyakorlast alkalmaznak
Intézkedés Pszichologiai tanacsadas biztositasa és | Tevékenység A szolgaltatds biztositdsa szocidlisan

hozzaférhetové tétele szocialis

terepmunkasok részére is

veszélyeztetett csaladok és személyek,
valamint megeldzésként adott
teriileten dolgozd személyek részére a

az

varoson beliil
Id6szak: 2017-2020

Altalanos cél: A fogyatékkal é16k tarsadalmi integracidjanak tamogatasa és elésegitése

Specifikus cél: A szocialis szolgaltatasok bévitése és javitasanak tamogatasa

Intézkedés

Kiils6 forrasok kiaknazasa és a szocialis
szolgaltatasok nyuljtdsa az érvényes
jogszabalyokkal Osszhangban ¢és a
célcsoport sziikségleteire reagalva

Tevékenység

A szocialis szolgaltatdsok biztositasa és
fejlesztése az érvényes jogszabalyokkal
Osszhangban, egyiittmiikodés a konkrét

célcsoportokkal foglalkozo
szervezetekkel

Idészak: 2017-2020

Felelosok: A Varosi  Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egylittmiikddve

Specifikus cél: A

tolmacsszolgalathoz, kiséré és felolvasd szolgalathoz vald hozzaférést biztositd tevékenységek

tdmogatasa
Intézkedés Egyiittm{ikodés az ilyen szolgaltatasokat | Tevékenység | Az  ilyen  szervezetek felkutatasa,
nyuajtoé 6nkéntesekkel és szervezetekkel egylittm{ikodés kialakitasa, az ilyen

szolgaltatasokrol valod tajékoztatis és az
egylittm{ikodési  forma  kivalasztasa,
onkéntesek bevonasa
Idészak: 2017-2018
Felelosok: A Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egyiittmtkodve
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Specifikus cél: Krizisintervenci6 a sulyos fogyatékkal €16k részére

Intézkedés

A krizishelyzetek monitorozasi ¢és
elérejelzési rendszerének létrehozasa és
iizemeltetése

Tevékenység

Annak felmérése, hogy van-e igény az

otthoni monitorozo szolgalat
bevezetésére monitorozd és segélyhivo
berendezések  segitségével, hogy a
célcsoporthoz  tartozoknak — segitséget
tudjunk nyQjtani elére nem lathatod
helyzetekben (sériilés, elesés, stb.),
varatlan krizishelyzetekben (az egészségi
allapot hirtelen romlasa), rendkiviili
helyzetekben  (ha  mas  személy

megtamadja vagy veszélyezteti), stb.
Id6szak: 2018-2019
Felel6sok: Varosi Hivatal

Altalanos cél: A megelz¢és javitasa, a meglévd lehet6ségek és forrasok hatékonyabb kiaknazasa és
ezzel a szocialpatoldgias jelenségek terjedésének lassitasa

Specifikus cél: A szocidlpatologias jelenségek megeldzésének javitasa a csaladok, gyermekek és fialatok csoportjaban és
a fiatal szenvedélybetegek szamanak csokkentése

Intézkedés Megeléz8  tevékenység a fiatalok, | Tevékenység | Megel6z tevékenységek szervezése civil
szenvedélybetegek részére, a szocialis és egyhazi szervezetekkel
kirekesztés altal veszélyeztett személyek egyittmikodve ~a  szocidlpatologias
felvilagositasa jelenségek megelozése céljabol,

els6ésorban ami a kiilonb6z6 fliggdségek
kialakulasat illeti  (drog, alkohol,
jatékfiiggdség...).

Idészak: 2017-2020

Felel6sok: A Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel és a varosi
renddrséggel egylittmiikddve

Intézkedés A nyilvanossag aktiv egylittmiikodése a | Tevékenység | A nyilvanossag  megel6z6  célu
fiiggdségek, a célcsoporthoz tartozokkal odafigyelésének novelése.
vald visszaélés és rossz banasmod Idészak: 2017-2020
feltarasaban Felelosok: A Varosi  Hivatal a

partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egylittmiikddve

Intézkedés Az oktatdsi intézményekkel vald | Tevékenység | Az oktatdsi intézményeket latogatd

egyiittmikodés megerdsitése a
gyermekvédelem teriiletén

veszélyeztetett gyermekek és csaladjuk
nyomon kovetése megfelelé szocialis
gondoskodas biztositdsa céljabol annak
érdekében, hogy ne keriiljon sor a
gyermekek elhelyezésére
gyermekvédelmi intézményben.
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Felel6sok: Varosi Hivatal az oktatasi
intézményekkel és a Munka-, Szocialis
és Csaladiigyi
egyiittmtkodve.

Kozponttal

Specifikus cél: A szocialisan veszélyeztetett csaladbol szarmazé gyermekek helyzetének megfigyelése

Intézkedés

Kozvéleménykutatds megvaldsitasa a
célcsoport
feltérképezése céljabol

sziikségleteinek

Tevékenység

A célcsoport sziikségleteinek rendszeres
feltérképezésérél van szo6 kérddives
formaban, beszélgetés formajaban és
benyujtott kezdeményezések,
terepmunka révén, stb.

Id6szak: 2017-2020

Felelosok: A Varosi Hivatal a
partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egyiittmtkodve

Altalanos cél: A szocialis kirekesztés altal veszélyeztetett személyek romld életszinvonaldnak

enyhitése

Specifikus cél: A szocialis kirekesztés altal veszélyeztetett személyek belsé motivaciojanak novelése sajat helyzetiik

megoldasa érdekében

Intézkedés

Egyiittm{ikodés a varos teriiletén
mikodd karitativ - szervezetekkel és

egyhazakkal

Tevékenység

Misszids tevékenység, a motivacio
fejlesztése a hit segitségével
Idészak: 2017-2020

Felel6sok: Varosi Hivatal a karitativ

szervezetekkel és az  egyhazakkal
egylittmiikddve

Specifikus cél: A szocialpatologias jelenségek terjedésének lassitasa

Intézkedés A szocidlis  munka  elsérenddl | Tevékenység | A szocidlis terepmunka egyike a

eszkozeként a szocidlis terepmunka
megvaldsitasa

leghatékonyabb modszereknek, amellyel
lassithatdo a marginalizalt csoportok
szocialis kirekesztésének folyamata.
Fontos, hogy biztositsuk a szocialis
terepmunka folyamatos ellatasat.
Idészak: 2017-2020

Felel6sok: Varosi Hivatal

Olyan aktivitasok ¢és tevékenységek
megvaldsitasa, amelyek  koénnyen
elérhet6k a szocialis kirekesztés altal
veszélyeztetett személyek szamara

Ennek feltétele éjjeli menedékhely,
menhely, sziikséglakas és személyi
tisztalkodasi kozpont kialakitisa a
Gazdasdgi ¢és Szocidlis Fejlesztési
Programban foglalt intézkedések
segitségével

Id6szak: 2017-2020
Felel6sok: Varosi Hivatal
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Specifikus cél: A szocialis kirekesztés altal veszélyeztetett személyek szocialis készségeinek javitasa

Intézkedés Gyakorlati képzés, felnottképzés Tevékenység | A szegénység terjedésének lassitasa és a
szocialis kirekesztés megallitasa
érdekében gyakorlati képzések
megvaldsitasara van sziikség kiilonos
tekintettel a  marginalizalt roma
kozosségekre és a hajléktalanokra.
Idészak: 2017-2020

Feleldsok: Varosi Hivatal

A gyermekek felkészitése a teljes A marginalizalt roma kozosségekbol
értékii tarsadalmi integraciora szarmazd, elsdsorban 6vodas kort
gyermekekkel valo foglalkozas, szocialis
szokasok, = mintak  elsajatitasa, a
tarsadalomba  vald  problémamentes
beilleszkedés képességének fejlesztése
Idészak: 2017-2020

Felelosok: A Varosi Hivatal a

partnerekkel - a konkrét csoporttal
foglalkozo szervezetekkel
egylittmiikddve

VIIl. A szocialis szolgaltatasok kozosségi tervének nyomon kovetése

A terv megvalositasanak részét képezi a kozosségi terv ellendrzésének és aktualizalasanak miikodéképes
rendszere. A Varosi Onkormanyzat Egészségiigyi és Szocialis Bizottsaga rendszeresen kiértékeli és
ellendrzi az egyes tevékenységek megvalositasat a konkrét intézkedéseken beliil. Az eredményekrdl jelentés
késziil, amelyet a varosi képviseldtestiilet elé terjesztiink. A kozdsségi tervben eszkozolt modositashoz a
varosi képviselGtestiilet jovahagyasa sziikséges. A terv kozéptavra szol, a 2017 és 2020 kozotti otéves
idészakra terjed ki. Nyitott dokumentumrdl van szo6, amely esetében elképzelhetdk bizonyos moédositasok,
kiigazitasok vagy kiegészitések az adott iddszakban.

Somorja varos Szocialis szolgaltatasok kézosségi terve 2017-2020 c. dokumentumanak jovahagyésa a ..... SZ.
hatéarozattal tortént
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